Strategia rozwoju i kreacji marki Uzdrowiska Supraśl


[image: image1.jpg]



AUDYT TURYSTYCZNY UZDROWISKA SUPRAŚL 

[image: image6.wmf]
	Projekt realizowany pod patronatem Stowarzyszenia Samorządów Polskich „Euroregionu Niemen”.
	[image: image15.jpg]





	Niniejsze opracowanie zostało wsparte ze środków pomocy Unii Europejskiej.

Wyrażone w nim poglądy są poglądami gminy Supraśl i w żadnym przypadku nie mogą być utożsamiane z oficjalnym stanowiskiem Unii Europejskiej.
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Polska Agencja Rozwoju Turystyki S.A. istnieje na polskim rynku inwestycji turystycznych od roku 1993. Celem Spółki jest pomoc w tworzeniu i realizacji projektów wspierających rozwój infrastruktury turystycznej w Polsce.

W ramach PART S.A. powstał program Krajowej Markowej Infrastruktury Turystycznej (KMIT). Głównym celem programu KMIT jest koordynowanie prawidłowego rozwoju i współtworzenie krajowej markowej infrastruktury turystycznej. Program swoim zasięgiem obejmuje zarówno inwestycje w gminach, regionach jak i ogólnokrajowe inicjatywy pro-turystyczne. Z pakietu usług KMIT wyodrębniono specjalną ofertę skierowaną do samorządów i władz lokalnych o nazwie „Atrakcyjny Region(”. Program ten ma za zadanie wykreowanie silnych marek regionów poprzez wykorzystanie i podkreślenie charakterystycznych walorów naturalnych oraz wybranych atrakcji turystycznych. Dzięki skutecznemu i efektywnemu markowaniu objęte programem regiony, będą mogły zaistnieć nie tylko na polskiej, ale i na europejskiej mapie turystycznej.
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Wprowadzenie

Turystyka w Supraślu rozwijała się już przed II wojną światową, kiedy to miasto słynęło z wyjątkowo sprzyjającego klimatu i przepięknego krajobrazu. W latach 60-80-tych było to znane miejsce wypoczynku weekendowego dla Białegostoku a nawet i Warszawy. Na przełomie lat 80- tych i 90-tych miasto rozpoczęło starania o uzyskanie statusu uzdrowiska. Prace badawcze i planistyczne trwały bardzo długo. Dopiero w 2001 roku przyznano Supraślowi status miasta uzdrowiskowego. Od tego momentu władze zaczęły bardzo poważnie myśleć o rozwoju turystyki. 

Opracowanie Strategii rozwoju turystyki i kreacji marki Uzdrowiska Supraśl
 jest kolejnym etapem w tworzeniu konkurencyjnego wizerunku miasta. Wsparcie rozwoju turystyki poprzez umiejętne integrowanie różnych dziedzin gospodarki miejskiej będzie stanowiło istotny czynnik zapłonowy, sprzyjający rozwojowi miasta jak i całego regionu.

Strategia rozwoju turystyki i kreacji marki jest średniookresowym dokumentem planistycznym, określającym cele, priorytety operacyjne i zadania w zakresie rozwoju turystyki na poziomie miasta w długim okresie czasu oraz sposoby ich realizacji. Jest swego rodzaju scenariuszem rozwoju turystycznego miasta wykorzystując cały jego potencjał Opracowanie ma także na celu wskazanie głównych kierunków możliwych interwencji w zakresie turystyki o charakterze strukturalnym, po przystąpieniu Polski do Unii Europejskiej. 

Główny nacisk podczas budowania produktów turystycznych położony zostanie na wykreowanie atrakcyjnego wizerunku miasta, zachęcającego turystę do wypoczynku weekendowego jak i dłuższego pobytu, a także uwypuklenie zdrowotno-uzdrowiskowego charakteru Supraśla. Zostanie zaprogramowany rozwój infrastruktury turystycznej i paraturystycznej zgody z planami inwestycyjnymi i charakterem miasta oraz podjęte zostaną działania w zakresie skoordynowania zmierzeń dotyczących wybudowania infrastruktury uzdrowiskowej. Istotną funkcją strategii jest także inspirowanie i wskazywanie głównych kierunków działań w obszarze turystyki, w tym dla środowisk społecznych i twórczych aktywnie uczestniczących w tworzeniu konkurencyjności turystycznej miasta.

Ważnym elementem powstawania Strategii jest zachowanie zasad zrównoważonego rozwoju - działań zmierzających do rozwoju miasta z poszanowaniem przyrody, dziedzictwa kulturowego oraz tradycji Supraśla.

Efektywne wdrożenie Strategii wymagać będzie zaangażowania nie tylko głównych organów miasta (lokalnych władz samorządowych), ale także aktywnego udziału instytucji publicznych i niepublicznych, podmiotów prywatnych, władz wojewódzkich czy inwestorów krajowych i zagranicznych.

1.1. Etapy procesu powołania uzdrowiska w Supraślu 

Przy analizowaniu możliwych kierunków rozwoju turystyki w Supraślu bardzo ważnym aspektem jest określenie zaawansowania prac związanych z uzyskaniem przez miasto statusu uzdrowiska i stworzeniem kompleksu przyrodoleczniczego. Zidentyfikowanie podjętych do tej pory działań oraz określenie najbliższych działań przyczyni się do efektywniejszego ich wykorzystania i wpasowania w całą strategię rozwoju turystyki w mieście. 

Poniżej zaprezentowany został chronologiczny schemat etapów związanych z uzyskaniem przez Supraśl statusu uzdrowiska:
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Wspólna inicjatywa Komitetu Obywatelskiego Ziemi Białostockiej i władz Supraśla zorganizowania pierwszego seminarium „Supraśl Zdrój”, na której obecni byli naukowcy, przedstawiciele branży medycznej (w tym balneolodzy), organizatorzy turystyki oraz ekolodzy.
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Opracowanie przez zespół ekspertów studium koncepcyjnego – „Supraśl gmina ekologiczna”, w którym zaproponowano uzdrowiskowo-turystyczną funkcję miasta Supraśl.
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Delegacja z Supraśla po raz pierwszy uczestniczy w Konferencji Uzdrowisk Polskich w Szczawnicy. Spotkanie owocuje nawiązaniem kontaktów z przedstawicielami Izby Gospodarczej Uzdrowiska Polskie oraz Stowarzyszeniem Gmin Uzdrowiskowych.
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Opracowanie podstawowych dokumentów określających potencjał leczniczy Supraśla – ocenę złóż borowin i przydatności klimatu oraz koncepcję funkcjonowania Supraśla jako uzdrowiska klimatyczno-borowinowego.

Zakończył się etap oceny warunków bioklimatycznych Supraśla. Została zatwierdzona dokumentacja geologiczna kategorii „B” dla złóż borowin Wojewódzka Komisja Lecznictwa potwierdziła zasadność powstania uzdrowiska Supraśl. 

Podział gminy Supraśl na strefy ochronne uzdrowiska. Przyjęcie przez Radę Miejską projektu statutu Uzdrowiska Supraśl. Złożenie dokumentacji złoża borowin Podsokołda do Ministerstwa Zdrowia i Opieki Społecznej.

Ministerstwo Zdrowia wydało orzeczenie o spełnianiu przez Supraśl warunków do nadania statusu uzdrowiska. Powołanie w urzędzie Miejskim w Supraślu samodzielnego stanowiska ds. uzdrowiska. Złoże Podsokołda zostało wpisane do ewidencji Głównego Urzędu Górniczego w Katowicach.

Po raz pierwszy dla celów organizacyjnych użyto nazwy Uzdrowisko Supraśl. Rozpoczęto organizację turnusów rehabilitacyjnych w obiekcie Wojewódzkiego Ośrodka Szkolenia Kadr Administracji. Zaprezentowano możliwości zastosowania w Supraślu hipoterapii w oparciu o ośrodek Młodzieżowego Klubu Sportowego „Sprząśla”.


Uzyskanie zgody Wojewódzkiego Konserwatora Przyrody na wydobycie borowin ze złoża Podsokołda. 

Uzupełnianie dokumentacji i zbieranie wymaganych opinii okołouzdrowiskowych. Złożenie wniosku o uznanie Supraśla za miejscowość uzdrowiskową.

Rada Miejska przyjęła ostateczną wersję Statusu Uzdrowiska wraz ze studium uwarunkowań i rozwoju uzdrowiska na obszarze strefy A. 

Podpisanie przez Prezesa Rady Ministrów Leszka Millera rozporządzenia w sprawie nadania miastu Supraśl statusu Uzdrowiska Nizinno-Klimatyczno-Borowinowego.


Opracowywanie strategii rozwoju turystyki i kreacji marki Uzdrowiska Supraśl oraz studium wykonalności planowanego zespołu uzdrowiskowego w Supraślu.

1.2. Metodologia prac PART S.A.

PART S.A. funkcjonuje na rynku usług doradczych dla sektora turystyki już od dziesięciu lat. Kilka lat temu firma zainicjowała nowatorski sposób traktowania procesów rozwoju turystyki w Polsce poprzez tworzenie kompleksowych rozwiązań projektowych. Ich istota polega na zespoleniu działań inwestycyjnych z kreowaniem atrakcyjnych produktów turystycznych, zarówno na poziomie ogólnopolskim, jak i w odniesieniu do regionów, gmin czy miast. 

Nowy sposób myślenia o rozwoju polskiej turystyki dotyczy pomysłów na kreację i sprzedaż gotowych produktów i usług. Inwentaryzacja walorów obszaru, tworzenie produktów turystycznych, kreowanie wizerunku miejsca, budowa ofert, pakietowanie usług oraz kreacja i promocja marki to nowoczesne i niezbędne elementy realizacji kompleksowych projektów turystycznych. Na potrzeby tych zadań PART S.A. stworzyła nowatorską, unikalną w skali kraju metodologię i programy autorskie, m.in.: Audyt turystyczny®, Atrakcyjny Region®, Strategia Rozwoju Turystyki i Produktów Turystycznych.

Pierwszym etapem w procesie konstruowania Strategii rozwoju turystyki jest opracowanie Audytu turystycznego®. Audyt turystyczny® jest autorską metodą PART S.A. w zakresie analizy zasobów turystycznych i środowiskowych danego regionu. Stanowi ocenę potencjału turystycznego, w tym walorów turystycznych (naturalnych i antropogenicznych), bazy noclegowej i gastronomicznej, infrastruktury paraturystycznej, potencjału ludzkiego, a także działalności w zakresie promocji i komunikacji. Audyt, jako narządzie badawczo-analityczne stanowi podstawę do rozpoczęcia dalszych prac nad rozwojem produktu turystycznego i kreacją marki.

Drugi etap jest etapem strategiczno-produktowo-operacyjnym. Bazuje on na metodologii Atrakcyjnego Regionu® oraz Audytu Turystycznego® i jest kompleksowym programem rozwoju turystyki na danym obszarze. Proces ten ma na celu przekształcenie anonimowych miejsc na mapie kraju w wyróżniające się obszary atrakcyjne turystycznie, regiony znane, przyciągające turystów nie tylko ofertą wypoczynku, ale zróżnicowanym, przemyślanym programem wydarzeń, imprez i produktów. Każdy z tych elementów wpływa na całość wizerunku miejsca, mając swój istotny wkład w budowę silnej marki turystycznej miasta. Etap ten określa także docelowe segmenty rynku. Rozwiązania te prowadzą do wydłużenia sezonu turystycznego i wyróżnienia najciekawszych walorów miejsca, a co za tym idzie zwiększenia liczby turystów i wpływów z turystyki. 

Poniższy schemat prezentuje podział prac związanych z powstawaniem Strategii.












W procedurze konstruowania Strategii została wykorzystana metoda tzw. collaborative planning (grupowego planowania i podejmowania decyzji). Polega ona na włączeniu w prace nad Strategią przedstawicieli społeczności lokalnej reprezentującej różne środowiska i grupy interesów. Jest to konieczne ze względu na założenie, że Strategia ma wypracować formy współpracy wszystkich partnerów na rzecz rozwoju turystycznego Supraśla. Metoda grupowego planowania zakłada, że w przypadku rozbieżności stanowisk stron należy dążyć, w drodze dyskusji i argumentacji, do osiągnięcia rozwiązań lepszych niż mechaniczny kompromis. Przyjęto założenie, że końcowy wynik prac ma być rozwiązaniem twórczym i innowacyjnym. Podejmowanie decyzji wg tej zasady odbywa się tylko na zasadzie consensusu, wyklucza się możliwość głosowania, które dzieliłoby uczestników na wygranych i przegranych. 

Procedura collaborative planning została zastosowana w trakcie warsztatów strategicznych, w których uczestniczyli przedstawiciele Urzędu Miasta, niezależni eksperci (architekci, lekarze) oraz w trakcie spotkań z Radą Uzdrowiskową. 

Na potrzeby tego opracowania miasto Supraśl w dalszej części niniejszego opracowania nazywane będzie także „Miastem”. 

2 Uwarunkowania geograficzno-przestrzenne 

Prace nad Audytem Turystycznym( konsultanci PART S.A. rozpoczęli od analizy uwarunkowań geograficzno-przestrzennych miasta. Podjęta została próba określenia wpływu położenia Supraśla na rozwój turystyczny miasta, głównie pod kątem dostępności komunikacyjnej jako elementu mogącego silnie oddziaływać na decyzje turystów, co do przyjazdu do danego miejsca. 

2.1. Analiza położenia geograficznego oraz ocena zagospodarowania przestrzeni miejskiej

Miasto Supraśl położone jest 16 km na północny-wschód od Białegostoku, w głębi Puszczy Knyszyńskiej, na obszarze Parku Krajobrazowego Puszczy Knyszyńskiej, nad rzeką Supraśl. Miasto Supraśl jest największą jednostką osadniczą gminy Supraśl, która leży w powiecie Białostockim. 

Rysunek 1.Położenie Supraśla na tle kraju i regionu białostockiego








Źródło: Opracowanie własne na podstawie serwisu internetowego www.pilot.pl

Przeprowadzone przez konsultantów PART S.A. analizy prowadzą do następujących wniosków:

· Peryferyjne położenia miasta na tle kraju

Z jednej strony może prowadzić do ograniczenia przyjazdów turystycznych z dalszych części Polski (Śląsk, Wielkopolska, Ziemia Rzeszowska) spowodowanych długim czasem i wysokim kosztem przejazdu, z drugiej jednak strony turyści chcący poznawać (odkrywać) nowe miejsca na turystycznej mapie Polski, położone w pewnej odległości od ich miejsca zamieszkania, będą chcieli dojechać do Supraśla nawet z dalszych regionów kraju. 

Supraśl posiada niekorzystne położenie z punktu widzenia przyjazdów turystów z Europy Zachodniej. 

· Przygraniczne położenie
Supraśl leży w prostej linii 42 km od granicy z Białorusią. Najbliższe przejście graniczne (Kuźnica) znajduje się w odległości 60 km od miasta. Przy założeniu efektywnego wdrożenia programu, opracowania spakietowanych ofert skierowanych do turysty ze wschodu oraz odpowiedniej promocji, bliskość granicy może stać się elementem stymulującym ruch turystyczny w tej części regionu.

· Bliskość Białegostoku
Niedaleka odległość Supraśla od prężnie rozwijającego się ośrodka miejskiego jest elementem korzystnym. Już w tej chwili Supraśl jest miejscem wypoczynku weekendowego dla Białegostoku. Przy założeniu dalszego rozwoju funkcji turystycznych Miasta przypuszcza się, że zjawisko to będzie się pogłębiać. 

Białystok jest także silnym ośrodkiem naukowych, oprócz Politechniki Białostockiej i Uniwersytetu w Białymstoku, działa tutaj także Akademia Medyczna, która może być ważnym partnerem podczas realizacji projektów uzdrowiskowych w Supraślu.

Z drugiej jednak strony położenie w niedalekiej odległości od Białegostoku powoduje pewne zagrożenia. Supraśl w tej chwili w dużej mierze służy za „sypialnię” dla Białegostoku i jest tak postrzegany przez osoby z regionu, co jest zjawiskiem niekorzystnym.

· Pewna odległość od uciążliwych tras komunikacyjnych
Poza drogą krajową Białystok-Krynki Supraśl położony jest z dala od największych ciągów komunikacyjnych regionu, co sprzyja rozwojowi rekreacji i turystyki oraz buduje wizerunek miasta cichego, spokojnego i zdrowego.

· Położenie wśród lasów Puszczy Knyszyńskiej, na terenie Parku Krajobrazowego, w obrębie „Zielonych Płuc Polski”
Supraśl ze wszystkich stron otoczony jest borem sosnowym. Tereny wokół miasta znane są z bogactwa przyrody, rozmaitości form krajobrazowych. Cały obszar dysponuje bardzo dobrym klimatem (walory zdrowotne). Liczne formy ochrony przyrody (w tym PKPK) świadczą o czystości środowiska i atrakcyjnych walorach naturalnych.

· Położenie w dolinie rzeki Supraśl
Malowniczo przepływająca rzeka przez środek miasta nie jest w tej chwili dostatecznie wykorzystywana. Przy odpowiednim zagospodarowaniu (wypożyczalnie sprzętu pływającego, plaża miejska, deptak itp.) stać się może dużą atrakcją turystyczną. 

Władze miasta planują w ciągu najbliższych miesięcy stworzenie zbiornika na rzece dla celów rekreacyjnych.

Rysunek 2.Plan miasta Supraśl

Źródło: Mapa zapożyczona z serwisu miejskiego Supraśla (www.suprasl.com.pl)

Supraśl posiada interesujący układ urbanistyczny świadczący o bogatej historii miasta. Początek Supraślowi dała osada przyklasztorna, która rozwijała się na tym terenie w XV w. W XIX w., z początkiem pojawienia się w rejonie białostockim przemysłu włókienniczego, nastąpił szybki rozwój miasta. Powstał w tym okresie charakterystyczny układ ulic prostopadle się krzyżujących, tworząc kwartały zabudowy mieszkaniowej oraz wyodrębniony został rynek (obecnie Rynek Kościuszki). Gęsta zabudowa miejska koncentruje się obecnie w południowej i zachodniej części miasta. Centralna część jest właściwie niezabudowana, a w pobliżu niej znajduje się Zespół Klasztorny o.o. Bazylianów.

Analizując układ urbanistyczny pod kątem możliwości rozwoju turystyki i związanej z nią infrastruktury można wyznaczyć kilka elementów, które mogą determinować (lub ograniczać) jej rozwój:

· Rezerwa terenów w centralnej i północnej części miasta

W planach zagospodarowania przestrzennego Miasta tereny w centralnej i północnej części zostały zarezerwowane pod przyszłą zabudowę uzdrowiskową i turystyczną. Posiadanie takiej rezerwy terenu w centralnej części miasta jest korzystne, choć z góry determinuje to przeznaczenie obszaru i uniemożliwia rozwój innych form zabudowy.

Teren położony na południe od ul. Białostockiej jest bardzo atrakcyjny, jednak jest to obszar najniżej położony w mieście, co może skazywać na pewne trudności podczas sytuowania tam obiektów kubaturowych. Jest to teren stosunkowo mały, co ogranicza możliwości jego zagospodarowania, a występowanie zbiorników wodnych dodatkowo ogranicza ilość miejsca i może niekorzystnie wpływać na kuracjuszy, jeśli zostanie on przeznaczony pod zabudowę uzdrowiskową. W zachodniej części tego obszaru znajduje się stacja benzynowa, która niekorzystnie wpływa na atrakcyjność turystyczną terenu.

Obszar położony na północ od ul. Białostockiej jest zdecydowanie większy. Teren jest atrakcyjny wizualnie, gdyż centralna jego część znajduje się na wzniesieniu, z którego rozpościera się widok na część miasta i położony w pobliżu Zespół Klasztorny. Wstępne rozpoznanie może jednak wskazywać na potrzebę przeprowadzenia kosztownych prac ziemnych podczas sytuowania tam obiektów kubaturowych. 

Obydwa omawiane powyżej obszary znajdują się w strefie A – najbardziej korzystnej dla celów uzdrowiskowych i zdrowotnych.

· Zróżnicowane ukształtowanie terenu

Miasto posiada interesujące ukształtowanie terenu, co wzbogaca jego krajobraz. Północna i południowa część Supraśla położona jest na niewielkim wzniesieniu. Daje to możliwość wyznaczenia kilka punktów widokowych i połączenia ich z planowanymi trasami pieszymi po mieście. 

· Otoczenie miasta gęstymi lasami
Ze strony południowo-zachodniej i południowej Supraśl otoczony jest gęstymi lasami, co uniemożliwia rozwój tkanki miejskiej w tych kierunkach. Są to natomiast doskonałe rejony do wyznaczania turystycznych tras pieszych i rowerowych.

· Przepływające przez miasto rzeka Supraśl
Rzeka stać się może jedną z głównych atrakcji miasta przy założeniu zrealizowania planów inwestycyjnych, które mówią o przebudowie ul. Konarskiego (równoległej do koryta rzeki) w trasę rowerową, stworzenie deptaku wzdłuż lewego brzegu rzeki, pogłębienie i powiększenie zbiornika na rzece, zagospodarowanie plaży, modernizacja bosmanatu oraz zlokalizowanie amfiteatru w pobliżu plaży.

Rzeka oraz mocno podmokłe tereny położone na wschód od niej ograniczają możliwości rozwoju tkanki miejskiej w kierunku wschodnim i zagospodarowanie tych terenów.

· Ulica 3-go Maja
Ulica, która prowadzi do Rynku Kościuszki posiada charakterystyczną pieżejową zabudowę. Wskazuje się na możliwość przekształcenia ulicy w reprezentacyjny deptak miejski – należy wyeliminować ruch kołowy (a w szczególności autobusowy).

· Rynek Kościuszki
Ukształtowany już kilka wieków temu mały ryneczek miejski pełni obecnie funkcję przystanków dla autobusów PKS i MPK. Należałoby przenieść przystanki autobusów w inną część miasta (np. przy wyjeździe na Krasne) i przeznaczyć rynek na cele handlowe – np. sprzedaż specjałów lokalnych (spożywczych i rzemieślniczych). Stałby się on wtedy dopełnieniem reprezentacyjnego deptaku – ul.3-go Maja.

· Brak oznakowania atrakcji
W Mieście brak jest (lub nie są wystarczające) oznakowania w spójny, atrakcyjnie wizualny sposób miejskich atrakcji tj. zabytków, plaży, wypożyczalni sprzętu pływającego oraz bazy noclegowej - ośrodków wczasowych, kwater agroturystycznych i rozwijających się obiektów, które mogą stanowić uzupełnienie dla planowanego zakładu przyrodoleczniczego – np. gabinety kosmetyczne.

Proponuje się wprowadzić spójny system oznakowania miasta, łącznie z wymianą tablic nazw ulic, tablic kierunkowych oraz dodanie nowych oznaczeń - zabytków, miejsc do rekreacji, obiektów sportowych, szlaków, obiektów bazy noclegowej i gastronomicznej i innych usług.

· Ogólna estetyka miasta
Supraśl można ocenić jako miasto względnie estetyczne, natomiast w perspektywie przyjazdów turystów zdrowotnych należy zdecydowanie uatrakcyjnić wizualny i estetyczny odbiór miasta.

Oprócz utrzymywania ogólnej czystości ulic należy m.in.: pozbyć się leżących przy plaży (oraz w innych częściach miasta) metalowych elementów konstrukcyjnych, wpłynąć na zakład produkcyjny „Wiśnia”, który obecnie zanieczyszcza wiórkami drewnianymi całą centralną część miasta (w tym Rynek Kościuszki).

Dodatkowym elementem, który jest niezbędny przy planowaniu szlaków spacerowych oraz organizacji dużych imprez kulturalnych w mieście, jest konieczność wybudowania (wkomponowania w otoczenie) kilku toalet publicznych. 

· Pustostany
W mieście jest kilka obiektów, które nie są obecnie wykorzystywane. (poczta, caritas, kino). Należałoby zaproponować nowy charakter użytkowania dla niektórych z nich, w tym na cele turystyczne – np. informacja turystyczna.

2.2. Ocena dostępności komunikacyjnej

W Europie Zachodniej rozwój środków transportu następował pod koniec ubiegłego stulecia bardzo szybko. W Polsce takie zmiany dopiero zaczynają następować. Największy dynamizm zmian widać w transporcie lotniczym, spowodowany m.in. pojawieniem się tanich przewoźników lotniczych, tzw. „low cost airline”, którzy oferują przeloty do coraz to większej liczby miast Europy po bardzo atrakcyjnych cenach. Nabierają dzięki temu znaczenia regionalne porty lotnicze, w których tani przewoźnicy lokują swoje bazy - w Katowicach - Wizz Air, czy Gdańsku. – Air Polonia oraz inne, z których proponują atrakcyjne połączenia - Wrocław, Kraków. Jednak, jeśli można mówić o rozkwicie transportu lotniczego na liniach międzynarodowych, tak połączenia wewnątrzkrajowe są praktycznie niewykorzystywane przez turystów. 

Miasto Supraśl na dzień dzisiejszy nie może liczyć na przypływ turystów drogą lotniczą. Najbliższe lotnisko znajduje się w Warszawie. Są plany powstania regionalnego portu lotniczego – rozbudowania istniejącego lotniska w Krywlanach pod Białymstokiem lub powstania nowego w Sitopolanach, ale są to na razie tylko plany. Tak więc potencjalni turyści zagraniczni pragnący przyjechać do Supraśla muszą po przylocie do Warszawy dojechać do celu korzystając z transportu kolejowego lub samochodowego (samochód, PKS).

Polscy turyści nadal najczęściej wybierają transport kolejowy lub samochodowy podczas podróży po kraju. Obie te formy transportu w dużej mierze zależą od stanu infrastruktury (kolejowej i drogowej), a na tym polu zmiany następują w Polsce bardzo powoli. 

Przewozy kolejowe w kraju nadal są zdominowane przez PKP. I o ile na długich, bardzo uczęszczanych trasach (Warszawa-Kraków, Warszawa-Gdańsk) nastąpiła znaczna poprawa, jeśli chodzi o komfort jazdy (nowy tabor) i częstotliwość połączeń, tak na trasach regionalnych i lokalnych nie widać prawie żadnych zmian na lepsze, co gorsza duża część połączeń lokalnych jest likwidowana. PKP od jakiegoś czasu podejmuje próby dostosowania formuły biletów do potrzeb klientów – pojawiły się bilety weekendowe, świąteczne, promocyjne, na linie nocne (nocny ekspress), ale nie są to jeszcze działania w pełni satysfakcjonujące podróżnych.

Analiza dostępności komunikacyjnej wykazuje, że głównym węzłem komunikacyjnym, przez który większość turystów (krajowych z południowej i zachodniej części Polski oraz zagranicznych przylatujących do Warszawy) musi przejechać w drodze do Supraśla jest Białystok. 

Rysunek 3. Schemat połączeń komunikacyjnych na trasie Białystok -Supraśl





Czas przejazdu: ok.20 min

Koszt przejazdu: ok.6 zł

Uwagi: 

Po wyjeździe z Białegostoku do Supraśla prowadzi ładna, krajobrazowa droga jednopasmowa, o stosunkowo dobrej nawierzchni. Ruch na tej drodze można określić jako nieuciążliwy. 


Czas przejazdu: ok.40 min

Koszt przejazdu: ok.4,5 zł

Uwagi: 

Ze względu na brak połączenia Supraśla z Białymstokiem linią kolejową można przypuszczać, że autobus (PKS) będzie jednym z najczęściej używanym środkiem transportu przez turystów niezmotoryzowanych pomiędzy tymi dwoma miastami. Linię Białystok-Supraśl obsługują dwie firmy: PKS Białystok oraz jedna ze spółek komunikacji miejskiej. Oba przewoźnicy oferują w ciągu dnia powszedniego kilkanaście kursów – najwcześniejszy przed godz. 6 rano, najpóźniejszy ok. godz. 22. W czasie weekendu liczba kursów jest trochę mniejsza. 


Uwagi:

Brak połączenia Supraśla z Białymstokiem drogą kolejową. Najbliższe stacje po Białymstoku to: Czarna Białostocka, Wasilków, Sokółka


Źródło: Opracowanie własne PART S.A.

Przy założeniu, że aby dostać się do Supraśla turyści muszą przejechać przez Białystok poniżej zaprezentowany został schemat pokazujący możliwości dotarcia do Białegostoku z dwóch miast, które mogą generować największy popyt turystyczny w przyszłości dla Uzdrowiska Supraśl – Warszawy i Katowic (Śląsk).

Rysunek 4. Schemat połączeń komunikacyjnych na trasie Warszawa - Białystok 




Czas przejazdu: 2,5 – 3,5 godz.

Koszt przejazdu: ok.60 zł

Uwagi: 

Jest kilka możliwości dojazdu do Białegostoku m.in. przez Ostrów M. lub Łomże. Jakość dróg jest stosunkowo dobra. Natężenie ruchem samochodowym (tiry) na całej trasie jest mocno uciążliwe.


Czas przejazdu: 3,5 godz.

Koszt przejazdu: ok.24 zł

Uwagi: 

Z Warszawy w ciągu dnia kursuje kilka autobusów obsługiwanych przez PKS Warszawa. Najwcześniejszy kurs jest ok. godz. 7:00, a najpóźniejszy ok. godz. 18:30.


Czas przejazdu: 2,5 godz.

Koszt przejazdu: ok.34 zł

Uwagi: 

W ciągu dnia na trasie Warszawa Centralna - Białystok Główny kursuje kilka pociągów. Najwcześniejszy kurs jest ok. godz. 7:00, a najpóźniejszy ok. godz. 20:30.


Źródło: Opracowanie własne PART S.A.

Rysunek 5. Schemat połączeń komunikacyjnych na trasie Katowice - Białystok




Czas przejazdu: 6 – 7 godz.

Koszt przejazdu: ok.155 zł

Uwagi: 

Jest kilka możliwości dojazdu do Białegostoku m.in. przez Ostrów M. lub Łomże. Jakość dróg jest stosunkowo dobra. Natężenie ruchem samochodowym (tiry) na całej trasie jest mocno uciążliwe.


Czas przejazdu: 6 – 7 godz.

Koszt przejazdu: ok.155 zł

Uwagi: 

Katowice nie posiadają bezpośredniego połączenia z Białymstokiem – należy przesiąść się w Warszawie. W ciągu dnia jest kilkanaście pociągów pomiędzy Katowicami i Warszawą, a potem Białymstokiem. Najwcześniejszy pociąg z Katowic odchodzi w nocy ok. godz.3, a najpóźniejszy ok. godz. 17:30. 


Białystok posiada także bardzo dobrze rozwiniętą komunikację kolejową z innymi miastami Polski. Bezpośrednie połączenia funkcjonują m.in. z:

· Suwalkami

· Wrocławiem

· Olsztynem

· Małkinią

· Gdynią

· Ełkiem 

· Krakowem

· Szczecinem

· Łodzią

· Gliwicami

· Siedlcami

· Bydgoszczą

a także: Grodnem, Wilnem i Szestokaiem. 

Poniższa mapa przedstawia możliwości dotarcia do Białegostoku autobusem obsługiwanym przez PKS Białystok.

Rysunek 6. Zasięg połączeń PKS-u Białystok


Źródło: Mapka zapożyczona z serwisu internetowego PKS Białystok (www.pks.bialystok.pl)

Oferta przewozowa PKS-u Białystok jest bardzo rozbudowana. Do najbardziej korzystnych połączeń z punktu widzenia przyszłych rynków zbytu należą:

· Białystok – Wrocław - Białystok

· Białystok – Lublin – Białystok

· Białystok – Zamość – Białystok

· Białystok – Bydgoszcz – Białystok

· Białystok – Wilno

· Białystok - Mińsk

WNIOSKI 

· Przepływ ruchu turystycznego będzie następował głównie poprzez Białystok – organizując różne formy promocji należy pamiętać o tym, że Białystok będzie głównym miejscem przesiadkowym (głównie dworzec PKS),
· Turyści niezmotoryzowani przyjeżdżający do Białegostoku korzystać będą z autobusowego transportu zbiorowego w celu dotarcie do Supraśla – należy nawiązać ścisłą współpracę z przewoźnikami obsługującymi tą trasę w celu podwyższania jakości usług (komfortu przejazdów), organizacji dodatkowych połączeń,
· Połączenia kolejowe i autobusowe Białegostoku z Warszawą można ocenić jako satysfakcjonujące. Można przypuszczać, że będzie to jeden z głównych kierunków przyjazdów turystów,
· Należy nawiązać ścisłą współpracę z PKS-em w Białymstoku w celu opracowania wspólnych ofert przyjazdowych dla turystów ze wschodu.
3 Analiza walorów turystycznych

Atrakcyjność turystyczna każdego regionu może być oceniana w kontekście szeregu elementów odgrywających istotną rolę w rozwoju turystyki. Do czynników tych należy m.in. analiza walorów naturalnych oraz walorów antropogenicznych.

Analiza walorów turystycznych
 miasta pozwoli określić i ocenić podstawowy potencjał turystyczny miejsca. Analizie zostaną poddane te walory miasta, które obecnie przyciągają turystów oraz te, które mogą intensyfikować ruch turystyczny w przyszłości, a także wskazać pewne powiązania między tymi walorami oraz zaproponować efektywniejsze ich wykorzystanie. 

3.1. Analiza walorów naturalnych

Podczas analizy walorów naturalnych Supraśla zostały zidentyfikowane trzy elementy, które są obecnie najważniejszymi walorami naturalnymi z punktu widzenie rozwoju turystyki w mieście. Są to: lasy Puszczy Knyszyńskiej (wraz Parkiem Krajobrazowym Puszczy Knyszyńskiej i jej rezerwatami), przepływająca przez miasto rzeka Supraśl oraz klimat.

· Puszcza Knyszyńska (PK) 

Analizując walory naturalne Supraśla nie można ograniczać się jedynie do administracyjnych granic miasta, bo samo miasteczko nie posiada wybitnych walorów naturalnych (oprócz zdrowotnego klimatu). Znaczącym i wyróżniającym elementem jest natomiast otaczająca miasto ze wszystkich stron Puszcza Knyszyńska (stanowi ona ponad 70% powierzchni gminy Supraśl).

PK jest obszarem mocno zróżnicowanym. Rzeźba terenu charakteryzuje się wyraźnymi pasami wzniesień i pojedynczych pagórków morenowych. Pomimo prowadzenia na obszarze PK przez długie lata intensywnej gospodarki leśnej, zachowały się do dzisiaj cenne fragmenty naturalnych lasów. Cały teren PK należy do tzw. „Zielonych Płuc Polski”.

Miasto Supraśl przy budowaniu produktów i ofert turystycznych powinno wykorzystać najbardziej charakterystyczne elementy (atrybuty) PK, którymi są:

· żyjące na wolności żubry,

· żeremia bobrów,

· rysie i wilki – kilkanaście osobników na terenie PK,

· kilkanaście gatunków ptaków,

· Mistrzostwa Podlasia w zbieraniu grzybów organizowane w PK,

· Trakt Napoleoński – szeroki dukt leśny prowadzący przez środek PK - idealny na wycieczki rowerowe.

Puszcza Knyszyńska to także znane miejsce łowieckie. Głównymi gatunkami, na które organizowane są polowania na tych terenach to: jelenie, sarny i dziki, a także bażanty, kuropatwy, kaczki, zające. W łowiskach zarządzanych przez Regionalną Dyrekcję Lasów Państwowych w Białymstoku bytuje około 250 łosi, 4 000 jeleni, 4 000 saren i 2 500 dzików.

Kontrole nad większością obszarów PK sprawuje Regionalna Dyrekcja Lasów Państwowych w Białymstoku. (adres strony internetowej: http://www.bialystok.lasy.gov.pl/index.php?n=382). W Supraślu znajduje się nadleśnictwo Supraśl.

Wszystkie dopuszczalne działania związane z rozwojem turystyki na terenie PK są regulowane przez Plan Urządzenia Lasu (opracowywany raz na 10 lat) wraz z Programem ochrony przyrody.

· Park Krajobrazowy Puszczy Knyszyńskiej (PKPK)

Park Krajobrazowy Puszczy Knyszyńskiej utworzony został w 1988 r. Obecnie zajmuje on ponad 74 tys. ha powierzchni (otulina ponad 52 tys. ha pow.) i obejmuje swoim zasięgiem prawie cały obszar PK. Jest to park typowo leśny – lasy (dominuje sosna) i zadrzewienia zajmują ponad 82% jego powierzchni. 

Najbardziej rozpowszechnione gatunki fauny i flory na terenie PKPK:

· ponad 150 gat. ptaków – m.in.: bieliki, kanie rude, derkacze, bociany czarne, żurawie, trzmielojady, gadożery, orliki krzykliwe i włochate, puchacze, sóweczki, włochatki oraz dzięcioły: trójpalczasty i białogrzbiety,

· 18 gatunków drobnych ssaków - m.in.: ryjówki aksamitnej i malutkiej, rzęsorka rzeczka, badylarki, smużki, darniówki zwyczajnej i myszy leśnej, koszatki i orzesznice,

· inne ssaki: jelenie, dziki, sarny, zające, wilki, lisy, jenoty, borsuki, kuny, piżmaki, bobry, łasice i gronostaje oraz rysie,

· 843 gatunki roślin naczyniowych, w tym: chamedafne północna i fiołek torfowy, wierzba borówkolistna i wątlik błotny, brzoza niska, wierzba lapońska, goździk pyszny, rosiczka okrągłolistna, stoplamek plamisty, żłobik koralowaty, turówka leśna, żurawina drobnolistna i konietlica syberyjska,

· ok. 198 gatunków mszaków,

· ok. 230 gatunków porostów.

Najcenniejsze fragmenty parku zostały objęte ochroną rezerwatową, których łączna powierzchnia przekracza 3750 ha. Są to rezerwaty:

· Bahno w Borkach, 

· Budzisk, 

· Chomontowszczyzna, 

· Góra Pieszczana, 

· Jałówka, 

· Jesionowe Góry, 

· Karczmisko, 

· Kozłowy Ług, 

· Krasne, 

· Krzemianka, 

· Krzemienne Góry, 

Kulikówka, 

· Las Cieliczański, 

· Międzyrzecze, 

· Stara Dębina, 

· Stare Biele, 

· Starodrzew Szyndzielski, 

· Surażkowo, 

· Taboły, 

· Wielki Las

· Woronicza.

W zależności od formy ochrony (ścisła lub częściowa) rezerwaty przyrody są dla turystyki niedostępne lub dostępne w ograniczonym zakresie.

Na szczególną uwagę zasługuje prowadzone przez nadleśnictwo Supraśl Arboretum w Kopnej Górze. Znajduje się tu placówka dydaktyczna (z 8 miejscami noclegowymi) wraz z 26 ha parkiem o charakterze leśnym, gdzie zgromadzono ponad 500 gatunków drzew i krzewów. Jest jeden z pierwszych tego typu obiektów w tej części Polski. 

Wskazania i rekomendacje

· rozwój nieinwazyjnych form turystyki na obszarze PKPK – głównie turystyki kwalifikowanej i aktywnej,

· ścisła współpraca z nadleśnictwem i dyrekcją PKPK,

· powiązanie tras i szlaków na obszarze PKPK z planowanymi trasami miejskimi,

· podniesienie rangi i zintensyfikowanie promocji Arboretum w Kopnej Górze,

· popularyzacja turystyki przyrodniczej z wykorzystaniem rezerwatów PK,

· promowanie łowiectwa, współpraca z kołami łowieckimi z całego kraju.

· Rzeka Supraśl
Przez Miasto przepływa malownicza rzeka Supraśl (całkowita długość 96 km), która może stać się jednym z głównych atrakcji wpływających na rozwoju turystyki w mieście. Możemy tutaj mówić o trzech funkcjach turystycznych, jakie spełnia rzeka: 

· Funkcja rekreacyjno-wypoczynkowa:

Odpowiednie zagospodarowanie plaży miejskiej oraz prace, mające na celu poszerzające i pogłębienie kąpieliska stworzą odpowiednie warunki do wypoczynku nad wodą (dla rodzin, ludzi młodych oraz osób starszych). Już teraz jest to atrakcyjne miejsce spędzania czasu nie tylko dla mieszkańców Supraśla, ale także przyjezdnych (głównie w czasie weekendu z Białegostoku). Przy założeniu, że w niedalekiej przyszłości powstanie także tutaj amfiteatr oraz zostanie zmodernizowany kapitanat obszar wokół lewego brzegu rzeki stanie się centralnym miejscem rekreacji, wypoczynku i spotkań (także wieczornych) w czasie sezonu letniego. 

Dodatkowym elementem zagospodarowania ma być deptak wzdłuż rzeki od ulicy Podsupraskiej do plaży.

· Funkcja szlaku kajakowego:

Druga funkcja, jaką pełni rzeka, jest związana stricte z turystyką aktywną. Supraśl jest znanym szlakiem kajakowym o długości ok. 62 km.. Pomimo silnie meandrującego koryta rzeki, szlak należy do niezbyt trudnych. Jest jednak nieco uciążliwy ze względu na liczne spiętrzenia wody, niskie drewniane mostki i możliwe zatory z powalonych drzew, a także małą głębokość (średnia ok. 0,5 m), która w niektórych miesiącach roku może uniemożliwiać spływ. Woda jest bardzo czysta, dzięki czemu można obserwować bujnie rozwiniętą roślinność wodną, ryby oraz zależnie od pory roku, liczne ptaki, których większość reprezentuje gatunki chronione.

Rysunek 7. Schemat szlaku wodnego rzeki Supraśl
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W okolicy Supraśla znajdują się także inne rzeki, które pełnią funkcję szlaków kajakowych. Są to m.in.:

· Sokołda (ok. 30 km długości) 

· Płoska (20 km długości).

· Słoja

Są to jednak rzeki o małej głębokości, często mocno zarośnięte, stąd nie nadają się do organizowania masowych spływów. 

· Funkcja łowiska wędkarskiego:

Rzeka Supraśl, wraz ze swoimi dopływami (Sokołda, Płoska, Słoja, Czarna), jest atrakcyjnym łowiskiem wędkarskim (głównie pstrągowym). Brakuje jednak tutaj infrastruktury, przydatnej dla wędkarzy oraz zbyt słaba jest promocja rzeki jako miejsca atrakcyjnego dla wędkarzy.

Wskazania i rekomendacje

· zagospodarowanie i uregulowanie rzeki na jej spławnym odcinku,

· oznakowanie szlaku wodnego,

· kontynuacja podjętych działań w zakresie rozbudowy kąpieliska, zagospodarowania plaży, dzierżawy i odbudowy kapitanatu, wybudowanie amfiteatru,

· estetyzacja terenu wokół rzeki (głownie przy plaży),

· budowa infrastruktury dla wędkarzy – pomostów, kładek.

· Klimat

Supraśl położony jest w jednym z najchłodniejszych regionów bioklimatycznych w Polsce. Przekłada się to na warunki bioklimatyczne panujące w mieście, które oceniane są jako bardzo korzystne, zwłaszcza dla przyszłych kuracjuszy. Można tu wyróżnić dwa rodzaje warunków bioklimatycznych: słabo bodźcowy – o chłodnych warunkach klimatu odczuwalnego i małym dostępie promieni słonecznych (korzystny dla kąpieli powietrznych i terapii ruchowej) oraz łagodnie bodźcowy – o umiarkowanie chłodnych warunkach klimatu odczuwalnego i przeciętnym dopływie promieni słonecznych (korzystny dla czynnego wypoczynku i kąpieli słonecznych).

Najkorzystniejszy okres dla klimatoterapii na analizowanym obszarze trwa od maja do września. W okresie letnim panują tutaj dobre warunki solarne, co sprzyja prowadzeniu zabiegów helioterapeutycznych. W okresie zimowym pokrywa śnieżna zalega na tym terenie stosunkowo długo, co ma korzystne oddziaływanie na klimat. Supraśl charakteryzuje się także czystością powietrza - wskaźniki zanieczyszczeń gazowych i pyłowych kształtują się znacznie poniżej przyjętych norm sanitarnych. 

Położenie miasta wśród gęstych lasów PK wpływa na warunki bioklimatyczne. Lasy zatrzymują dużą ilość zanieczyszczeń powietrza oraz wzbogacają je substancjami eterycznymi. Badania wskazują na korzystne oddziaływanie zbiorowisk leśnych na układ oddechowy oraz krążenia. Lasy mają także korzystny wpływ na psychikę człowieka – łagodzą stres, odprężają, sprzyjają pozytywnemu myśleniu.

· Złoża borowin
W 1995 r. w okolicach wsi Podsokołda odkryto złoża borowin wysokiej jakości. Po przeprowadzeniu badań geologicznych złoże Podsokołda zostało zakwalifikowane do złóż leczniczych.

3.2. Analiza walorów antropogenicznych

Miasto Supraśl obok niewątpliwych walorów naturalnych posiada także wiele interesujących elementów krajobrazu kulturowego, w tym zabytków świadczących o bogatej historii miasta.

Obecnie same zabytki historyczne nie są już wystarczającym magnesem dla turystów. Problemem jest także dostępność tych zabytków. Bardzo często zdarza się, że atrakcyjne obiekty są zamknięte dla turystów lub bardzo trudno jest się tam dostać. Obserwuje się obecnie wzrost zainteresowania turystów tzw. ”aktywnymi zabytkami”, czyli obiektami, które „żyją własnym życiem” – organizowane są tam koncerty, pokazy, warsztaty, wystawy, mają tam swoje siedziby np. bractwa rycerskie itp. W Supraślu jest kilka takich obiektów, które można „ożywić” i w połączeniu z klimatyczno-przyrodniczymi walorami miasta stać się mogą ważnym elementem oferty turystycznej.

Do najbardziej znaczących obiektów dziedzictwa historycznego Supraśla należą:

· Monaster w Supraślu – największy i najbardziej interesujący kompleks zabytkowy w okolicy. Fascynuje przede wszystkim historią swojego powstania. W 1500 r. sprowadzeni przez marszałka Wielkiego Księstwa Litewskiego Aleksandra Chodkiewicza mnisi z Kijowa zdecydowali przenieść swoja siedzibę spod Gródka gdzie indziej. W tym celu puścili na wody rzeki Supraśl drewniany krzyż, który zatrzymał się w zakolu rzeki i tam postanowili się osiedlić. Tak rozpoczyna się ponad 500-letnia historia klasztoru (monasteru). Składa się on obecnie z kilku elementów, z których największą historyczną wartość przedstawiają:

· murowana Świątynia Zwiastowania NMP, która jest obecnie rekonstruowana – ma zostać odbudowana w stylu gotyckim z elementami bizantyjskimi, przeróbki oraz obronny charakter nadadzą jej niespotykany w Polsce styl,

· barokowa brama dzwonnica, zbudowana w roku 1752 na wzór bramy znajdującej się przy pałacu Branickich w Białymstoku,

· Pałac Opatów wzniesiony w latach 1635-1655; wewnątrz którego do dziś zachowane zostały polichromie – obecnie częściowo wykorzystywany na drukarnie i muzeum, w planach uruchomienie filii uczelni teologicznej oraz rozszerzenie działalności muzeum – stworzenie muzeum ikon,

· kilkanaście fresków pokrywających kiedyś filary murowanej świątyni pod wezwaniem Najświętszej Maryi Panny (wysadzona w powietrze przez wycofujące się wojska niemieckie), które obecnie można oglądać w Pałacu Opatów, gdzie funkcjonuje filia muzeum Białostockiego,

· katakumby – obok kompleksu obiektów znajduje się dawne miejsce pochówku mnichów – obecnie zdewastowane i zaniedbane, są plany odbudowy.

· manuskrypt – kodeks supraski, rękopis powstały w XI wieku na Bałkanach i odnaleziony tu pod koniec wieku XIX. Wywieziony, został podzielony na karty i znajduje się w ośrodkach naukowych takich jak Rosyjska Biblioteka Narodowa w Petersburgu, Biblioteka Uniwersytecka w Lubljanie, Biblioteka Narodowa w Warszawie, Biblioteka Ordynacji Zamojskiej. Część kodeksu supraskiego została odnaleziona w USA i powróciła do Polski w roku 1968. 

Klasztor jest obecnie we władaniu mnichów prawosławnego zakonu męskiego. Nie jest masowo udostępniany dla turystów. Jest możliwość obejrzenia wnętrza klasztoru jedynie po wcześniejszym uprzedzeniu i otrzymaniu zgody. Jest możliwość uczestniczenia w otwartych nabożeństwach: do poniedziałku do piątku w godz. 6:30, 8:00, 17:45, 18:45, w soboty w godz. 7:30, 9:00,18:00,20:30 i w niedziele w godz. 9:15, 12:00, 18:00, 19:00. Codziennie w godz. Od 13:00 do 15:30 na terenie monastyru obowiązuje cisza. 

Obecny archimandryta monastyru – ojciec Gabriel - jest otwarty na wszelkie propozycje współpracy i planuje w najbliższym okresie udostępnienie dla grup zorganizowanych oraz turystów indywidualnych, za umowną opłatą, większą część obiektu codziennie w określonych godzinach. Turyści będą mogli skorzystać z usług mnicha przewodnika i zwiedzić kompleks trasą, która rozpoczyna się przy krzyżu upamiętniającym historię lokalizacji klasztoru, poprzez katakumby, cerkiew Jana Chrzciciela, zielarnię, po Pałac Opatów (z funkcjonującą drukarnią i przyszłym muzeum ikon). Zwiedzać monastyr mogą wszyscy, jednak obowiązuje tam odpowiedni strój, tzn. długie spodnie (dla mężczyzn) oraz długa spódnica (dla kobiet) i zakryte ramiona. 

Dalsze plany obejmują także (w zależności od zebranych środków):

· rekonstrukcja podziemnych katakumb i wybudowanie w tym miejscu ogólnodostępnego, bezwyznaniowego obiektu,

· dalsze prace restauracyjne Świątyni Zwiastowania NMP – stworzenie m.in. archiwum zakonu i udostępnienie wieży dla zwiedzających,

· stworzenie ogrodu-zielnika wraz ze skalniakiem,

· uruchomienie muzeum ikon, 

· udostępnienie kilkunastu pokoi na pierwszym piętrze Pałacu Optów dla turystów,

· udostępnienie zachowanych zbiorów ksiąg dla zwiedzających,

· przekazanie części Pałacu Opatów na cele działalności uczelni teologicznej,

· możliwość udostępniania dziedzińca klasztornego - koncerty muzyki poważnej i/lub religijnej.

Sam ojciec Gabriel prowadzi działalność w zakresie ziołolecznictwa – w każdą środę oferuje swoją usługi – diagnozuje dolegliwości i komponuje odpowiednie mieszanki ziół. Od czasu do czasu prowadzi także lekcje poglądowe w terenie w zakresie ziołolecznictwa dla zainteresowanych (głównie studentów Akademii Medycznej z Białegostoku).

Kościół p.w. Świętej Trójcy - wybudowany w stylu eklektycznym w latach 1861-1865 na planie prostokąta z jedną nawą i zamkniętą absyda ołtarzową. Później kościół powiększono o dwie zakrystie i chór.

· Kościół ewangelicko-augsburski - wybudowany stylu eklektycznym z przewagą form architektury neogotyckiej w 1885 r., od 1990 r. Kościół Rzymskokatolicki pw. Matki Boskiej Królowej Polski.

· Pałac Buchholtzów - zbudowany w latach 1892-1903 jest oryginalnym, jednopiętrowym budynkiem wykonanym na planie litery "L" w stylu eklektycznym. Łączy on w sobie cechy renesansu francuskiego (dach, owalne lukarny), niderlandzkiego (szczyty facjatek) i włoskiego (elewacje) z klasycystycznymi (portyk balkonowy) i secesyjnymi (ornamentyka, dekoracje sztukatorskie). We wnętrzu zachowały się w dość dobrym stanie secesyjne sztukaterie, gabinet A. Buchholtza, sala bankietowa z dębowym stropem, a także klatka schodowa. Obecnie w obiekcie mieści się Państwowe Liceum Plastyczne. Obiekt ze względu na wartość historyczną jest pod opieką wojewódzkiego konserwatora zabytków. 

· Cmentarz ewangelicki - założony prawdopodobnie w latach czterdziestych XIX wieku. Najbardziej interesujące są znajdujące się tam grobowce rodziny Buchholtzów i Zachertów. Pierwszy z nich, w stylu neogotyckim, wzniesiony został w roku 1904, według projektu warszawskiego architekta H. Kundera. Starszy, klasycystyczny grobowiec rodziny Zachertów projektował i wybudował w 1885 r. H. Żydok z Warszawy.

Cmentarz katolicki - założony w końcu XVIII stulecia, miejsce pochówku katolików obrządku wschodniego i zachodniego - unitów i łacinników. Zabytkiem architektury położonym na terenie nekropolii jest kaplica cmentarna p.w. Wszystkich Świętych, wybudowana jako cerkiew prawosławna p.w. Św. Pantalejmona w 1875 r. nad grobem ostatniego opata unickiego Bazylianina Nikodema Marcinowskiego.
· Dom Ogrodnika – obiekt zabytkowy, wybudowany w II połowie XVIII w. na potrzeby ogrodnika, który zajmował się pielęgnacją ogrodów.

· Domy Tkaczy - parterowe budynki mieszkalne budowane z drewna w latach 30stych i 40stych XIX w.. Cechą charakterystyczną tych budynków są bielone wapnem ściany oraz naczółkowe dachy kryte gontem lub dachówką ceramiczną. Były zamieszkiwane przez supraskich tkaczy chałupników. Drewniana zabudowa powstająca w kolejnych dziesięcioleciach powielała ten wzór budownictwa mieszkalno-przemysłowego. 
Obecnie w dawnym Domu Tkacza znajduje się cerkiew drewniana w stylu domowym zarządzana przez supraskich mnichów z monastyru. Planuje się udostępnienie jej zorganizowanych grup turystów..
Pozostałe zabytki:
· Dom Jansena – obecnie mieści się w nim internat Państwowego Liceum Plastycznego w Supraślu.

· Dworek Zacherta - obecnie siedziba Zarządu Parku Krajobrazowego Puszczy Knyszyńskiej,

· obiekt zabytkowej Kuźni z XIX w.,

· Kolejka leśna – linia kolejki leśnej zbudowana została w 1919 roku. Posiada jeden z najwęższych torów w Polsce – 600 mm. Trasa prowadziła: z Czarnej Białostockiej, przez lasy Parku Krajobrazowego Puszczy Knyszyńskiej, Kopną Górę do Rezerwatu Woronicza.

Obecnie większa część infrastruktury (głównie torów) została rozkradziona. Pomimo chęci i starań wielu instytucji na rzecz odrestaurowania i uruchomienia kolejki, będzie to bardzo trudne ze względu na bardzo duże nakłady finansowe oraz koszty utrzymania.

· Dębowik – w niewielkiej osadzie obok Supraśla prowadzone są obecnie wykopaliska archeologiczne. Natrafiono tutaj na ślady osadnictwa z okresu neolitu, paleolitu i epoki żelaza. Odnalezione przedmioty przebadane przez specjalistów w Poznaniu trafią do Muzeum w Białymstoku.

· Elementy przedwojennych zakładów przemysłu włókienniczego – w mieście można spotkać pozostałości po pięciu dużych zakładach przemysłowych, które funkcjonowały tutaj przez II wojną światową. Najlepiej zachowane fragmenty może obejrzeć na terenie obecnego zakładu przemysłu drzewnego „Wiśnia” (m.in. stary komin i wieżę).

· Zabytkowa kuźnia z XIX w. na terenie MKS Sprząśla

Wskazania i rekomendacje
· oznakowanie zabytków i atrakcji,

· współpraca z klasztorem – szersze udostępnienie obiektów klasztornych dla turystów,

· możliwość wykorzystania nieużywanych sal klasztornych – pokoje noclegowe, koncerty muzyczne, przedstawienia itp.,

· uporządkowanie cmentarzy,

· zagospodarowanie terenu wokół Pałacu Buchholtzów – kafejka,

· aktywizacja i szersza promocja kolejki leśnej,

· estetyzacja obszaru wokół rynku staromiejskiego,

Analiza zagospodarowania turystycznego

Analiza zagospodarowania turystycznego to istotny element w badaniu rozwoju turystyki w regionie. W tym kontekście należy ocenić elementy podstawowej bazy turystycznej (baza noclegowa i gastronomiczna) oraz szeroko rozumianą infrastrukturę uzupełniającą. W skład infrastruktury uzupełniającej wchodzą zazwyczaj: kąpieliska, pływalnie, korty tenisowe, ośrodki jeździeckie itp. Infrastruktura turystyczna dostosowana do walorów terenu pozwala na ich turystyczne wykorzystanie (przyjazd i pobyt w miejscowości lub regionie turystycznym). Rozwój infrastruktury turystycznej przyczynił się w znaczny sposób do wzrostu popytu na usługi turystyczne oraz lepszego wykorzystania walorów turystycznych (omówionych w poprzednim rozdziale).

Analizując infrastrukturę turystyczną w Supraślu można stwierdzić, że jest ona zdecydowanie niewystarczająca, zwłaszcza w świetle planowanej budowy kompleksu uzdrowiskowego. Baza noclegowa w mieście jest zbyt skromna, a obiektów gastronomicznych prawie w ogóle nie ma. 

Poniżej zaprezentowana została szczegółowa analiza obecnego stanu zagospodarowania turystycznego Miasta wraz ze wskazaniami działań mających na celu podniesienie standardu usług, dywersyfikacji oferty oraz dopasowanie działalności do oczekiwanych, przyszłych segmentów turystów.

3.3. Analiza bazy noclegowej

Analizując bazę noclegową specjaliści z PART skoncentrowali się na dwóch najważniejszych zagadnieniach: analizie ilościowej i jakościowej.

Liczba miejsc noclegowych jest jednym z istotniejszych mierników potencjału turystycznego. Decyduje ona o chłonności turystycznej
 i determinuje wielkość ruchu turystycznego. 

Łączna liczba miejsc noclegowych
 w Supraślu wynosi ok. 465, z czego ok. 50% (230 miejsc) to miejsca sezonowe. 

Struktura rozmieszczenia miejsc noclegowych w Supraślu pokazuje wykres poniżej.

Rysunek 8. Struktura rozmieszczenia miejsc noclegowych w obiektach noclegowych w Supraślu
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Źródło: Opracowanie własne PART S.A.

Jak pokazuje powyższy wykres ponad połowa miejsc noclegowych w Supraślu znajduje się w Ośrodku Wypoczynkowym Puszcza (wg danych ze strony internetowej ośrodka jest to 100 miejsc noclegowych w pokojach + 138 w domkach campingowych).

Ok. 61 miejsc noclegowych znajduje się w kwaterach prywatnych (pokojach gościnnych), których jest na terenie Supraśla 7. Są to:

· „Żuczek” – 12 miejsc,
· „Petra” – 12 miejsc,
· „Sosnowe Siedlisko” – 10 miejsc,
· „U Szyszków” – 8 miejsc,
· „Maja” – 8 miejsc,
· „Przy Kominku” – 6 miejsc,
· „Stokrotka” – 5 miejsc.
60 miejsc noclegowych ma drugi, duży ośrodek na terenie Supraśla – Knieja. 

Funkcjonujący przy ul. Piłsudskiego całoroczny internat Podlaskiego Ośrodka Doskonalenia Kadr Administracji Publicznej w Białymstoku posiada 36 miejsc noclegowych (raczej sezonowych dla grup niezorganizowanych).

70 miejsc sezonowych znajduje się w internacie Liceum Plastycznego. 

Obecnie turyści podczas wyboru destynacji turystycznej zwracają uwagę na wysoki standard usług (głównie bazy noclegowej) oraz oferowane przez dany obiekt atrakcje dodatkowe, która wzbogacą pobyt w danym obiekcie (mieście). Stąd bardzo ważna jest analiza od strony jakościowej bazy noclegowej, w tym charakteru oferty.

Rysunek 9. Analiza charakteru oferty, jakości usług oraz wielkości obiektów bazy noclegowej
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Źródło: Opracowanie własne PART S.A.

Liczba miejsc noclegowych w Supraślu (pomimo wysokiego wskaźnika określającego liczbę miejsc noclegowych na 1 mieszkańca) nie jest wystarczająca, zwłaszcza biorąc po uwagę tworzenie kompleksu uzdrowiskowego i wstępne założenia, które mówią, że docelowa chłonność turystyczna Miasta wynosić będzie ok.1000 turystów.
Jak pokazuje powyższy schemat najwięcej obiektów bazy noclegowej w Supraślu stanowią obiekty małe (o ok. 10 miejscach noclegowych) o średnim standardzie, które obsługują głownie turystów pobytowo-wypoczynkowych (np. rodziny z dziećmi). Właściciele pokoi gościnnych coraz częściej, poza typowym wypoczynkiem, proponują także swoim gościom różne atrakcje. Są to m.in. wspólne grillowanie, wycieczki piesze i rowerowe po regionie, przejażdżki bryczkami, a w zimie kuligi. Średnie ceny za nocleg od osoby to 25-35 zł. 

Obiekt, który jest sprofilowany typowo na turystów konferencyjnych, to Internat Podlaskiego Ośrodka Doskonalenia Kadr Administracji Publicznej w Białymstoku, który funkcjonuje cały rok. Może on spełniać także rolę mini centrum konferencyjnego, gdyż w obiekcie dostępna jest sala wykładowa na ok.35 osób. Pokoje są dostępne raczej tylko dla zorganizowanych grup. Cena za nocleg to ok.20-25 zł za osobę.

Dosyć szeroką ofertę pobytowo-rekreacyjną posiada O.W. Puszcza. Obiekt jest bardzo ładnie położony, z dala ruchu ulicznego i centrum miasta. Oprócz organizowania typowych wczasów, zimowisk czy koloni ośrodek obsługuje także konferencje, kursy, szkolenia i sympozja (znajduje się tu kilka dobrze wyposażonych sal wykładowych), organizuje warsztaty twórcze oraz imprezy okolicznościowe. W ośrodku znajduje się sauna, siłownia oraz boisko do siatkówki i koszykówki. Pokoje w ośrodku są 2-3 osobowe z pełnym węzłem sanitarnym, niedawno odnawiane. Domki z miejscami sezonowymi zostały częściowo odnowione, czekają jednak na generalny remont. 

Najbardziej zbliżony do profilu zdrowotno-rehabilitacyjnego jest ośrodek Knieja. Jest on w chwili obecnej przebudowywany, przystosowywany do obsługi niepełnosprawnych.. Podnoszony jest standard pokoi, rozbudowywana jest restauracja. W planach jest powstanie sali konferencyjnej oraz basenu. Właściciele ośrodka nastawiają się na obsługę grup niepełnosprawnych oraz turystów zdrowotnych indywidualnych. 

Internat Liceum Plastycznego jest dostępny dla turystów tylko w okresie wakacyjnym. Znajdujące się w nim miejsca noclegowe są średniego standardu, sanitariaty znajdują się na korytarzu. Obiekt jest wynajmowany przede wszystkim większym grupom zorganizowanym – jeśli grupa liczy pow. 30. możliwe jest uruchomienie kuchni. 

Warto wspomnieć także o obiekcie agroturystycznym – Ritowisko (Surażkowo), pomimo, że oddalony jest kilka kilometrów od Supraśla. Drewniany dom, który w tej chwili może pomieścić 12 osób, położony jest w środku lasu, na dużym, ogrodzonym terenie. Ritowisko oferuje aktywny wypoczynek – jazda konna, kuligi, wycieczki bryczkami, spływy kajakowe.

Jak pokazuje schemat (Rysunek 9) w Supraślu nie funkcjonują obiekty noclegowe nastawione i przygotowane do obsługi turystów aktywnych. Nie ma także obiektów (poza Knieją), które chciałyby prowadzić działalność dla turystów zdrowotnych (masaże, bicze wodne, kąpiele w borowinie itp.). Istnieją, więc nisze rynkowe, które powinny być „zapełnione”, gdyż turystyka aktywna i zdrowotno-profilaktyczna będą to te profile działalności, które przy rozwoju kompleksu uzdrowiskowego będą najbardziej pożądane. 

Brakuje także dużego obiektu, który zakładając powstanie dużego zakładu przyrodoleczniczego, funkcjonującego na zasadach ambulatoryjnych, pełniłby role zaplecza noclegowego o wysokim standardzie. 

Wskazania i rekomendacje
· zacieśnienie współpracy z gestorami bazy noclegowej w celu wypracowania wspólnego, spójnego scenariusza jej rozwoju,

· wprowadzenie zachęt inwestorskich dla osób chcących rozpocząć działalność obsługi turystów – kwatery prywatne, gospodarstwa agroturystyczne, pensjonaty itp.,

· prowadzenie cyklicznych szkoleń dla gestorów bazy turystycznej,

3.4. Analiza bazy gastronomicznej

Baza gastronomiczna jest drugim, oprócz bazy noclegowej, podstawowym elementem zagospodarowania turystycznego. Nie ma tak dużego znaczenia jak baza noclegowa - nie jest główną determinantą wielkości ruchu, jednak może wpływać na jego intensyfikację. Najbardziej popularne są obecnie obiekty gastronomiczne nawiązujące stylistyką do danego regionu i serwujące regionalną kuchnie. 

W Supraślu funkcjonuje tylko 1 całoroczny, samodzielny obiekt gastronomiczny – Łukaszówka. 

Duża całoroczna, stołówka (na 250 osób) znajduje się w O.W. Puszcza, jednak jest ona nastawiona głównie na obsługę grup zorganizowanych.

Sezonowo w Supraślu działają dodatkowo 3 obiekty:

· Biesiada,

· Knieja (obecnie modernizowana i dostosowywana do funkcjonowania całorocznego),

· Dogma.
Liczba obiektów bazy gastronomicznej, a przede wszystkim obiektów całorocznych, jest zdecydowanie za niska. Przyjeżdżając do Supraśla poza sezonem turyści praktycznie nie mają szans skorzystać z oferty gastronomicznej, a w tym spróbowania tradycyjnych potraw z tego regionu. 

Łukaszówka proponuje kilka dań regionalnych – kiszkę ziemniaczaną, babkę ziemniaczaną, jednak wystrój tego obiektu przypomina bardziej stołówkę szkolną niż tradycyjny obiekt serwujący oryginalne dania. Plusem jest to, że obiekt funkcjonuje praktycznie cały rok, menu jest dosyć bogate, a serwowane potrawy smaczne Panuje tutaj domowy, miły klimat. Wadą jest lokalizacja obiektu – przy wyjeździe z miasta. Łukaszówka obsługuje także imprezy okolicznościowe i dowozi jedzenie na żądanie 

Wartym opisania, pomimo że funkcjonuje sezonowo, jest obiekt – Biesiada. Położony jest w centralnej części miasta, przy rynku. Wnętrze jest schludne, przyjemne, ciekawie wykończone – w tej chwili może uchodzić za reprezentacyjny obiekt gastronomiczny w mieście. Menu jest bogate, znajdują się w nim także potrawy regionalne oraz kuchni litewskiej i rosyjskiej. Jedzenie jest bardzo smaczne. Polecić można przede wszystkim przysmak podlaski – babka ziemniaczana zasmażana z pieczarkami i żółtym serem oraz zupy – węgierska i soljanka. 

Wskazania i rekomendacje
· stosowanie zachęt i ulg dla osób pragnących rozpocząć działalność gastronomiczną w mieście,

3.5. Analiza bazy towarzyszącej i uzupełniającej

3.5.1. Baza sportowo-rekreacyjna

· Stadion miejski – stadion o charakterze piłkarsko-lekkoatletycznym. Obecnie dobudowywana jest obok druga płyta treningowa. Stadion może być używany do organizacji dużych imprez i wydarzeń sportowych oraz jako baza rekreacyjna dla turystów pobytowych.

· MKS „Sprząśla” – ośrodek jeździecki, który jest zapleczem praktyczno-edukacyjnym dla uczniów Technikum Rolniczego. Ośrodek prowadzi także działalność komercyjną: oferuje naukę jazdy konnej, przejażdżki bryczką. Obecnie Sprząśla stara się o uzyskanie odpowiednich kwalifikacji w zakresie hipoterapii oraz przy współpracy z Francuzami zbiera fundusze na wybudowanie krytej ujeżdżalni. Jeśli zamierzenia zostaną osiągnięte Sprząśla stanie się jednym z niewielu ośrodków profesjonalnej hipoterapii w tej części kraju. 

· Wypożyczalnia kajaków – prywatna wypożyczalnia kajaków zlokalizowana przy samej rzece, dysponuje obecnie ok. 24 kajakami. Firma zajmuje się także organizacją spływów.

· Plaża miejska – obecnie prowadzone będą prace mające na celu zagospodarowanie i estetyzację brzegu rzeki oraz udostępnienie jej dla turystów. W planach jest także pogłębienie zbiornika i poszerzenie kąpieliska. 

Przy plaży znajduje się zniszczony budynek kapitanatu, w którym kiedyś funkcjonowała także kawiarnia. Obiekt obecnie jest wystawiany na przetarg. 

· Wiaty biwakowe – nadleśnictwo Supraśl dysponuje kilkoma miejscami postojowo-biwakowymi w okolicach Supraśla. Do najbardziej popularnych należą: Dębowik, Pod Dębami, Czołnowo, Pulko, Kopna Góra. Do dyspozycji turystów są wiaty, ławki, miejsce na ognisko lub grilla. Nadleśnictwo sprawuje także piecze nad dawną ścieżką zdrowia, która jest obecnie bardzo zaniedbana i systematycznie dewastowana.

· O.W. Puszcza – w ośrodku znajdują się do dyspozycji gości: sauna, siłownia oraz wypożyczalnia rowerów. W planach jest budowa basenu sezonowego.

· Ritowisko – gospodarstwo agroturystyczne, które dysponuje obecnie 9 końmi. Prowadzone są tu lekcje nauki jazdy konnej dla początkujących, organizowane są rajdy i wyprawy, a także spływy kajakowe (do dyspozycji 10 kajaków).

· Wypożyczalnia rowerów „Żuczek” – funkcjonuje przy pensjonacie, choć z rowerów mogą korzystać także osoby pensjonatu.

· Hale sportowe – w Supraślu znajdują się dwie hale sportowe. Jedna należy do Zespołu Szkół Mechanizacji Rolnictwa, druga do Zespołu Szkół Sportowych w Supraślu. Są raczej niedostępne dla turystów w ciągu roku szkolnego.

Wskazania i rekomendacje
· Kontynuowanie działań mających na celu zagospodarowanie plaży i kąpieliska oraz estetyzację całego obszaru – teren ten stać się może w niedalekiej przyszłości wizytówką miasta oraz magnesem przyciągającym turystów.

· Odbudowa ścieżki zdrowia w południowej części miasta (nadleśnictwo + liceum plastyczne).

· Wspieranie działalności MKS „Sprząśla”, promocja działalności klubu, głównie w zakresie hipoterapii.

· Wspieranie inicjatyw prywatnych, mających na celu prowadzenie działalności turystycznej (wypożyczalnie rowerów, kajaków) lub paraturystycznej, głównie inwestycji przy plaży.

· Szersza udostępnienie obiektów sportowych (boiska, hal) dla turystów w ciągu sezonu, organizacja imprez zorganizowanych.

· Dla turystów pobytowych, promocja korzystania z miejsc biwakowych nadleśnictwa rozlokowanych w najatrakcyjniejszych rejonach puszczy wokół miasta.

· Wspieranie inicjatywy mającej na celu odbudowę kapitanatu, wraz z częścią gastronomiczną.

3.5.2. Baza kulturalno-oświatowa

· „Teatr Wierszalin” – działający już ponad 10 lat teatr pod kierownictwem zdolnego reżysera Piotra Tomaszuka. Wierszali zdobył kilka nagród na festiwalach rangi międzynarodowej, które rozsławiły teatr nie tylko w Polsce, ale i w Europie. Obecnie siedzibą teatru jest mała chatka w centralnej części miasta, gdzie panuje specyficzny klimat. Na zbudowanej z ławek widowni mieści się ok. 70 widzów. Teatr przygotowuje średnio 1 premierę rocznie. Spektakle obywają się niestety dość rzadko, co jest elementem wpływającym niekorzystnie na postrzeganie działalności obiektu przez społeczność lokalną.

· Oddział Muzeum Białostockiego – filia muzeum w Białymstoku mieście się obecnie w północnym skrzydle Pałacu Opatów. Do dyspozycji zwiedzających są dwie sale, w pierwszej znajdują się przedmioty codziennego użytku, meble, masywne skrzynie i obrazy, a w drugiej makieta świątyni oraz zbiór kilkunastu fresków. Obecnie trwają prace adaptacyjne kolejnych sal Pałacu Opatów na cele muzealne.

· Sala kinowo-estradowa – sala na ok. 100 miejsc jest wykorzystywana sporadycznie do różnego typu imprez kulturalnych i społecznych.

· Ośrodek Animacji Kultury i Rekreacji – 

· Galeria „Uroczyska” – na poddasza Zespołu Szkół Mechanizacji Rolnictwa znajduje się galeria, która gromadzi eksponaty powstałych podczas corocznych spotkań z naturą i sztuką – Uroczysko.

· Chór Supraski – kilkuosobowy zespół, który występuje co jakiś czas (głównie przy okazji imprez i świąt).

· Państwowe Liceum Plastyczne – liceum zajmuje kilka budynków. Głównym jest dawny Pałac Buchholtzów, gdzie mieści się dyrekcja i większość sal wykładowych. Sam obiekt jest pod opieką wojewódzkiego konserwatora zabytków. Do liceum należy także historyczny Dom Jansena, gdzie obecnie znajduje się internat oraz obiekt, gdzie znajduje się pracownia malarska i rzeźby.
Turyści, poza zwiedzaniem samego budynku liceum, mogą być zainteresowani organizowanymi przez nie wystawami. Obecnie przygotowywane są sale wystawowe w piwnicach Pałacu Buchholtzów, funkcjonuje także mała sala wystawowa obok pokoju nauczycielskiego oraz duża w oddzielnym budynku. Wystawy organizowane są co jakiś czas, głównie przy okazji plenerów i imprez. Pokazywane są także wystawy autorskie uczniów oraz prace dyplomowe. W czasie wakacji funkcjonuje stała wystawa. 

W budynku liceum odnowiona została także czytelnia, która posiada bogaty księgozbiór i stanowiska komputerowe z podłączeniem do internetu. 

Liceum organizuje także terapie plastyczno-zajęciowe dla dzieci.

Wskazania i rekomendacje
· Większa promocja i wsparcie (także finansowe).

· Połączenie działalności ośrodka animacji kultury z działalnością teatru. 

· Bardziej efektywne wykorzystywanie sali kinowej, nie tylko w czasie większych imprez.

· Promocja wystaw organizowanych przez liceum plastyczne, wsparcie absolwentów chcących zostać i tworzyć w Supraślu – oddanie w użytkowanie lokalu-warsztatu.

3.5.3. Baza społeczna

· Towarzystwo Przyjaciół Supraśla – działa na rzecz promocji miasta, organizuje imprezy kulturalne, jest współorganizatorem Uroczyska.
· Towarzystwo Collegium Suprasliense – działa na rzecz nauki, organizuje konferencje i sesje naukowe, jest wydawcą pisma „Nazukos”.
· Koło Towarzystwo im. F. Chopina – działa na rzecz kultury, organizuje cykliczne koncerty fortepianowe w Pałacu Buchholzów.
· Supraska Inicjatywa Gospodarcza – działa na rzecz aktywizacji gospodarczej miasta.

Imprezy turystyczne

W mieście brak jest imprez, które byłby atrakcją dla turystów. Jedyną imprezą, która corocznie ściąga do Supraśla wielu przyjezdnych jest Uroczysko.

Uroczysko

Co roku na przełomie maja i czerwca organizowane są w Supraślu Dni Spotkań z Naturą i Sztuką " Uroczysko". Jest to największa i najbardziej znana impreza w regionie. Przez te kilka dni do Supraśla ściąga liczna grupa artystów, naukowców i turystów z różnych stron świata. Uroczysko to różnego rodzaju występy, wystawy, premiery teatralne, zmagania sportowe, rajdy i spotkania z interesującymi osobami, a także coroczne Mistrzostwa Świata w pieczeniu babki i kiszki ziemniaczanej. Do największych atrakcji należą zazwyczaj: wystawy malarskie i fotograficzne lub rzeźbiarskie, koncerty muzyki dawnej, rosyjskiej, występu chórów, spektakl Teatru Wierszalin, biesiady przy muzyce zespołów folklorystycznych, festiwal kuchni regionalnej, prezentacja regionalnych twórców – kowalstwo, tkactwo, wikliniarstwo, koronkarstwo), przedstawienia plenerowe, inscenizacje i widowiska teatralne, konferencje naukowe i sympozja, zabawy dla dzieci, warsztaty dla młodzieży oraz przeglądy filmowe. 

3.5.4. Szlaki turystyczne

Przez miasto Supraśl przechodzą następujące oznakowane szlaki turystyczne: 

Szlak Świętojański – długości 26 km. Przebieg: Sokole – Świnobród - Królowy Most – Cieliczanka i kończy się w Supraślu.
· Szlak Borami Dorzecza Supraśli – długości 32 km. Przebieg: Grabówka – Ciasne - Rezerwat Krasne – Supraśl - Krzemienne, wzdłuż Sokołdy do Kopnej Góry. 
· Szlak Supraski - długości 16 km. Przebieg: Supraśl – Podsupraśl - rezerwat Jałówka – Ożynnik - Złota Wieś do Czarnego Bloku. Atrakcyjny szczególnie dla narciarzy zimą. 
· Przez Puszczańskie knieje – długość ok. 25 km. Przebieg: Supraśl – Podsupraśl – Sokołda – Kopna Góra – Supraśl. Szlak przebiega wzdłuż dosyć ruchliwych dróg. 

· Szlak Zaścianki – Supraśl. Trasa biegnie wąskim duktem leśnym przez sam środek PK.

 Szlak Supraśli - długości ok. 62 km. Przebieg: Gródek – Słuczanka – Załuki – Borki – Zasady – Krzemienne – Supraśl – Pólko – Nowodworce - Wasilków. Szlak niezbyt trudny, raczej pozbawiony przeszkód, miejscami silnie meandrujący. Szerokość od 5 m. w okolicach Gródka do 15-20 m. pod Wasilkowem. Spływ utrudniają podpiętrzenia wody, których jest na trasie aż sześć oraz niskie drewniane mostki.
· Szlak Sokołdy - długości ok. 28,5 km. Przebieg: leśniczówka Straż, Dworzysk – Międzyrzecze – Podłaźnie – Surażkowo - Zasady. Spływ można przedłużyć Supraślą. Trasa dość łatwa, są konieczne dwie przenoski.

· Szlak Płoski – długość ok. 10 km. Przebieg: Królowy Most – Kołodno – Pałatki – Krzemienne. Szlak przebiega częściowo przez uregulowany odcinek rzeki, potem koryto silnie meandruje. W dolnym odcinku spływ utrudniają jazy. Ze szlaku Pło ski można przedostać się na szlak rzeki Supraśl.
Analiza SWOT

Analiza SWOT jest podstawowym narzędziem używanym w procesie planowania i analizy. Służy do określenia podstawowej funkcji wyjściowej analizowanego obszaru. Jego wykorzystanie polega na wymienieniu odpowiednich cech charakteryzujących dany obszar w czterech kategoriach: silnych stron (cecha miasta, która pomaga w osiąganiu wyznaczonych celów), słabych stron (każdy czynnik wewnętrzny miasta, który może zagrozić w osiąganiu celów), szans (każdy element otoczenia zewnętrznego, który tworzy warunki sprzyjające osiąganiu celów) i zagrożeń (każda cecha otoczenia, która może negatywnie wpływać na rozwój turystyczny miasta). 



Analiza SWOT pozwala na uporządkowanie informacji o obecnej sytuacji miasta w kontekście rozwoju turystyki. Jest, więc ogólnym spojrzeniem na miasto z pewnej perspektywy, z której widać obecną sytuację miasta (S i W) i przyszłe możliwości rozwoju (O i T). Dzięki tej analizie można ocenić czy miasto charakteryzuje się dobrą kondycją (przewaga S nad W), czy może obawiać się przyszłości (przewaga T nad O) oraz czy ma potencjał i możliwości wykorzystania istniejących na rynku szans (dopasowanie S do O). W analizie SWOT główny nacisk kładzie się na próbie wykazania jak można zlikwidować słabości miasta (przekształcić je w silne strony) oraz jak przeciwdziałać zagrożeniom (przekształcić je w szanse rozwoju). 


Wyniki przeprowadzonych przez konsultantów PART S.A. analiz przedstawia poniższa tabela:
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Kraków





Gliwice





Wrocław





Łódź





Siedlce





Warszawa





Białystok





Szczecin





Bydgoszcz





Olsztyn





Ełk





Grodno





Gdynia





Białystok





188 km





(


Transport samochodowy





(


Transport kolejowy





(


Transport autobusowy:


- PKS


- transport miejski











(


Transport samochodowy





Białystok





Supraśl





16 km





Katowice





Poznań





Białystok





Supraśl





2004 r.





28 grudnia 2001 r.





kwiecień 2001 r.





2000 r.





1999 r.





1998 r.





Działania i narzędzia





Pozycjonowanie


Generowanie propozycji produktowych


Koncepcja produktów wiodących i uzupełniających


Programowanie elementów marketingu miejsc (atrakcji, usług, wizerunku oraz infrastruktury)


System sterowania ruchem turystycznym


Koncepcja i program rozwoju marki


Kreacja znaku i systemu identyfikacji wizualnej


System komunikacji marketingowej


Weryfikacja koncepcji


Program wdrożenia i implementacji


System monitoringu i kontroli realizacji





Program rozwoju turystyki i kreacji marki





Etap strategiczno-produktowo-operacyjny





Działania i narzędzia





Zbieranie danych (badania ankietowe)


Wizja lokalna, zbieranie materiału fotograficznego i materiałów wtórnych


Drzewo problemów


Wywiady pogłębione z wybranymi osobami


Analizy eksperckie z wybranych dziedzin (architektura, gospodarka przestrzenna, medycyna, ochrona środowiska itp.)


Badanie percepcji


Analiza porównawcza


Warsztaty strategiczne


Segmentacja


Analiza SWOT





Audyt turystyczny (





Etap badawczo-analityczny





Strategia rozwoju turystyki i kreacji marki Uzdrowiska Supraśl





Białoruś





Warszawa





Litwa





Obwód Kaliningradzki





Szczecin





Gdańsk





Wrocław





Kraków





Suwalki





1997 r.





1996 r.





1995 r.





1994 r.





1993 r.





czerwiec 1991 r.





listopad 1990 r.





Suwalki





(


Transport kolejowy





Katowice





Białystok





478 km





(


Transport samochodowy





(


Transport kolejowy





(


Transport autobusowy:








Warszawa





Turystyka jest jedną z najszybciej rozwijających się dziedzin gospodarki. Wiele krajów i regionów dążąc do rozwoju społeczno-gospodarczego wykreowało i rozwinęło markowe produkty turystyczne, które będą głównym motorem dla popytu turystycznego w XXI wieku – popytu w znacznej części europejskiego.








ZAGROŻENIA


Postrzeganie Supraśla jako noclegowni Białegostoku


Pogłębiające się konflikty we władzach rządzących, brak spójnej wizji rozwoju


Migracje młodych, zdolnych ludzi z miasta


Brak uregulowanych spraw własności gruntów (głównie w strefie 0)


„Ślepe” liczenie na pojawienie się inwestora-wybawcy


Rosnąca konkurencja prywatnych ośrodków zdrowia


Postrzeganie Supraśla w regionie jako „martwego” uzdrowiska


Znużenie branży turystycznej miasta, brak wiary, że miasto cokolwiek zdziała w kierunku budowy zakładu











SZANSE


Rosnąca popularność turystyki medycznej, zdrowotnej, aktywnej


Zasobne zaplecze medyczne (Białystok)


Rozwój ośrodka hipoterapii z krytą ujeżdżalnią


Rozpoczęcie działań władz miasta mających na celu rozwój infrastruktury turystycznej i paraturystycznej – deptak przy rzece, schody z tarasami, ścieżka rowerowa


Modernizacja i podnoszenie estetyki głównego zabytku turystycznego Supraśla – monasteru


Dobrze przygotowana i w pozyskiwaniu środków UE na kadra 


Coraz mniej atrakcyjnych lokalizacji pod budowę nowoczesnych ośrodków typu SPA, welness  itp.











SŁABE STRONY


Peryferyjne położenie na tle kraju,


Brak oznakowania atrakcji oraz niska estetyka miasta,


Zbyt skromna i mało zróżnicowana baza noclegowa,


Zdecydowanie niewystarczająca baza gastronomiczna,


Niskie nasycenie infrastrukturą turystyczną i paraturystyczną,, brak zaplecza uzdrowiskowego


Brak punktu IT,


Brak zainteresowania gestorów bazy turystycznej rozwojem profilu zdrowotno-uzdrowiskowego,


Brak ścisłej współpracy pomiędzy branżą turystyczną a samorządem,


Uciążliwość zakładu „Wiśnia” usytuowanego w centralnej części miasta


Brak parkingów miejskich


Konflikt wewnątrz społeczeństwa


Brak kultury miasta uzdrowiskowego – „gargamele” w centrum miasta (kapitanat, niedokończony pensjonat), grupy „pijaczków”, dewastacja infrastruktury (leśny plac zabaw)


Brak oferty wieczornej, urozmaicającej pobyt w mieście





SILNE STRONY


Tradycje uzdrowiskowe, kurortowe, zdrowotne


Status uzdrowiska,


Borowiny,


Przygraniczne położenie,


Bliskość Białegostoku,


Czyste powietrze - położenie z dala od uciążliwych tras komunikacyjnych,


Bogate walory przyrodnicze wokół miasta – PKPK,


Położenie w sercu Puszczy,,


Rzeka Supraśl,


Mikroklimat,


Legendy ,tradycje ,historia miasta


Interesujące zabytki – zespół klasztorny Bazylianów, Pałac Buchholza, kościół katolicki, 


Stosunkowo gęsta sieć szlaków turystyki aktywnej wokół, miasta


Aspekty kulturalne - Teatr „Wierszalin” i Liceum Plastyczne, impreza  „Uroczysko”


Niski poziom bezrobocia
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� W dalszej części opracowania Strategia rozwoju turystyki i kreacji marki Uzdrowiska Supraśl będzie nazywana Strategią


� Przy założeniu, że auto spala 9l/100km (przy cenie 3,60 zł za 1l benzyny 95)


� Bilet normalny w jedną stroną autobusem miejskim


� Przy założeniu, że auto spala 9l/100km (przy cenie 3,60 zł za 1l benzyny 95)


� Przy zakupie biletu normalnego w jedną stroną bez żadnej zniżki


� Przy zakupie biletu normalnego w jedną stroną


� Przy założeniu, że auto spala 9l/100km (przy cenie 3,60 zł za 1l benzyny 95)


� Przy założeniu, że auto spala 9l/100km (przy cenie 3,60 zł za 1l benzyny 95)


� Na potrzeby tego opracowania przyjmuje się, że w skład walorów turystycznych danego miejsca wchodzą walory naturalne i antropogeniczne (stworzone ręką człowieka)


�Polska Akademia Nauk, „Ocena warunków bioklimatycznych Supraśla”, Warszawa 1993 r.


� Chłonność turystyczna (miejscowości, regionu) to maksymalna liczba uczestników ruchu turystycznego, którzy mogą jednocześnie przebywać na danym obszarze, nie powodując dewastacji i degradacji środowiska naturalnego, a tym samym pogorszenia warunków wypoczywania. 


� Skategoryzowanych i nieskategoryzowanych.
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