UCHWALA NR XL1/528/2022
RADY MIEJSKIEJ W SUPRASLU

z dnia 20 pazdziernika 2022 r.

w sprawie przyjecia regulaminu destarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Suprasl

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 40 ust.] ustawy zdnia 8 marca 1990 r. osamorzadzie gminnym
(Dz.U. z2022r. poz. 559, poz. 1005, poz.1079) oraz art. 19 ust. I ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028, z 2021

poz. 1549) Rada Miejska w Supraslu uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala sic Regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Suprasi
w brzmieniu okreslonym w zalgczniku do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Suprasla.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14dni od jej ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Podlaskiego.
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Zatgcznik do uchwaty Nr XL1/528/2022
Rady Miejskiej w Supraslu
z dnia 20 pazdziernika 2022 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY SUPRASL

Rozdzial 1.
Przepisy ogélne

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, zwany dalej Regulaminem, okresla prawa
i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca urzadzen wodociggowych oraz
zbiorowego odprowadzania sciekéw za pomoca urzadzen kanalizacyjnych na terenie Gminy Suprasl.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustawe z dmia 7 czerweca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu S$ciekow. Pozostale pojecia uzyte
w regulaminie majg znaczenie wskazane w ustawie.
Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug éwiadczonych przez przedsi¢ebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne w zakresie
destarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejszej niz 0.5 m® na
dobe oraz 6m rocznie,
2) dostarczaé odbiorcy ustug wodg o parametrach fizyko-chemicznych okreslonych w ponizszych tabelach

Tabela 1. Wymagania mikrobiologiczne

Lp. Parametr Wartoéé parametrycznx
liczbs mikroorganizméw [jtk lub NPL} objetodé probli [mi]
1. Bakterie grupy coli 0 100
2. Ogolna liczba <100 100
Tabela 2. Wymagania organeleptyczne i fizykochemiczne
Lp. Parametr Wartesé parametryczna Jedmostka
1. | Glin (Al) <200 gyl
2. | Jon amonu <0,50 mg/l
3. | Chlorki <250 mg/l
4. | Mangan <50 gl
5. | Metnosé wartosci do 1,0 NTU
6. | Stezenie jonow wodoru (pH) 6,5-9,5
7. | Przewodnos¢ elektryczna <2.500 uSicm
8. | Siarczany <250 g/l
9. | Séd <200 mgil
10. | Utlenialno$é z KMnO4 <5.0 mg/l 02
11. | Zelazo <200 g/l
12. | Barwa Bezbarwna
13. | Zapach Bezwonna

3) dostarcza¢ odbiorcy ushig wode o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi pod cisnieniem
niemniejszym niz 0,05 MPa mierzonym u wylotu przylacza wodociagowego zaraz za wodomierzem

gtownym;

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzna kontrole jakosci dostarczanej wody,

§ 4. W zakresie odbioru Sciekow przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
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1) przyjmowac do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcow usiug na podstawie
pisemnej umowy o tresci ustalonej wedtug zasad okreslonych przepisami obowiazujacego prawa o stanie
i sktadzie okreSlonym w ponizszej tabeli:

Tabela 3. Parametry Sciekéw wprowadzanych do gminnej sieci kanalizacyjnej

Lp Nazwa substancji Jednostka Dopuszczalne stezenie wskaznikow
zanieczyszczen

Temperatura °C 35
Odczyn pH pH 6-5-9,5
Biochemiczne zapotrzebowanie na tlen mg o/t 600
[BZT?]

4, Chemiczne zapotrzebowanie na tlen mg o/l 1000
[ChZTecr]

S. Zawiesiny ogolne mg/l 400

6. Zawiesiny fatwoopadajace mi/l 10

7. Ogolny wegiel organiczny [OWO] mg C/l 30

8. Azot amonowy mg Nyl 106

9. Azot azotynowy mg Nygo/l {0}

10. Fosfor ogélny mg P/l 15

2) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej Scieki, o ktérych mowa w ppkt 1)} wprowadzane przez
odbiorcow ustug w ilosci nie mniejszej 0,5 m3 na dobe oraz 6 m3 rocznie w granicach technicznych
mozliwosci Swiadczenia uslug wyznaczonych m.in. struktura i Srednicg przylacza kanalizacyjnego oraz
instalacji wewnetrznej odbiorcy uslug

3) prowadzic¢ regularng kontrole ilosci i jakosci odprowadzanych sciekéw bytowych i Sciekéw przemysiowych
oraz przestrzegania warunkéw wprowadzania Sciekow do urzadzen kanalizacyjrych;

4y zapewni¢ utrzymanie i prawidiowe funkcjonowanie urzadzen kanalizacyjnych oraz posiadarnych przylaczy
kanalizacyjnych.

Rezdzial 3.
Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami uslug

§ 5. 1. Podpisanie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow z odbiorcg uslug nastepuje
po zlozeniu przez niego pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia w swojej siedzibie ina stronie internetowej
wzor wniosku o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow.

3. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekow z przedsigbiorsiwem
wodociagowo-kanalizacyjnym powinien w szczegdlnosci okreslaé:

1) imie, nazwisko, PESEL, lub pelng mazwe, REGON, NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dzialalnosé
gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedzibe wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do kidrej wnioskodawca chece zawrzed umowe,
3) tytul prawny do nieruchomosci, o ktdrej mowa w pkt 2, z zastrzezeniem pkt 4 e)
4) oswiadczenie wnioskodawcy:
a)czy nieruchomos$¢ jest przylagczona do sieci wodociagowej przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego czy tez posiada wiasne ujecie wody,

b) czy nieruchomos$¢ jest przylaczona do sieci kanalizacyjnej sanitarnej przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego czy tez odprowadza Scieki do =zbiornika bezodplywowego lub przydomowej

oczyszczalni sciekow,
¢) na jakie cele bedzie wykorzystywal dostarczong wodg.

d) jakiego rodzaju scieki beda odprowadzane przez wnioskodawce (przemysiowe, bytowe),
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e) o korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia zainteresowanym podmiotom informacje
o szczegotowych warunkach zawierania umow, w tym o konieczno$ci przedstawienia przez odbiorcow ushug
dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie
umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody stanowia: wskazania wodomierza glownego, a przy jego
braku, przecigtne normy zuzycia lub ilosci wskazane w Umowie.

2. Podstawe ustalenia ilosci wprowadzonych $ciekow stanowig: wskazania urzadzenia pomiarowego lub
na podstawie ilosci pobranej wody wg wskazania wodomierza gléwnego zuwzglednieniem wskazan
wodomierza dodatkowego - jezeli taki zostal zainstalowany, a przy jego braku, przecigtne normy zuzycia lub
ilosci wskazane w Umowie.

3. Informacja o wysokosci cen i stawkach opfat za dostarczenie wody i odbior Sciekéw okresla aktualna
Taryfa na zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie Gminy Suprasl podana
do wiadomosci w Biuletynie Informacji Publicznej Wéd Polskich, Urzedu Miejskiego w Supraslu i/lub

Przedsiebiorstwa.

4. Czestotliwos¢ odezytow wodomierzy, date, forme, sposéb zaplaty i fakturowania okresla
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w Umowie o zaopatrzenie w wodg i/lub odbior sciekéw.

5. Okres odczytowy (jesli niezostal okreslony w Umowie) jest 3-miesigczny, 6-miesigczny jednak
nie rzadziej niz raz w roku oraz kazdorazowo przy zmianie taryfy.

6. Jezeli okres odczytowy jest dluzszy niz 3 miesigce przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
obcigza odbiorce uslug trzymiesieczng prognoza, ustalajac $redniomiesigczne zuzycie na podstawie
poprzedzajacego okresu odczytowego.

§ 7. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy uslug naleznosciami za uslugi dostarczenia wody i/lub odbior
Sciekow swiadczone przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest Umowa.

2. W Umeowie wskazana jest stawka oplaty obowigzujaca w dniu zawarcia Umowy z odbiorcg uslug.
Zmiana

wysokosci oplat lub rodzaju taryfy nie wymaga zmiany Umowy.

3. Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezef do wysokosci naliczonych opfat nie wstrzymuje obowigzku
terminowej zaplaty.

4. W przypadku nadplaty, zalicza si¢ ja na poczet przyszlych naleznosci lub na zadanie odbiorcy usiug
zwraca sie w terminie 14 dni od daty zlozenia wniosku w tej sprawie.

Rezdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 8. I. Wniosek o wydanie warunkéw przylaczenia poza informacjami, o ktérych mowa w ustawie
powinien zawierac:

1) odwiadczenie o tytule prawnym do nieruchomosci albo o korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym,

2)w przypadku wystapienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie przez pelnomocnika -
pisemne upowaznienie w/w podmiotu dla pelnomocnika.

2. W przypadku stwierdzenia, ze zlozony wniosek o wydanie warunkow przylaczenia do sieci nie zawiera
wszystkich informacji, o ktorych mowa w ustawie i Regulaminie, informuje si¢ pisemnie podmiot ubiegajacy
sie o przylaczenie o zakresie i terminie uzupelnienia wniosku, ktéry nie moze by¢ krotszy niz 7 dni od dnia
doreczenia pisma.

4. Warunki przylaczenia do sieci powinny w szczegolnosci okreslac:

1) oznaczenie nieruchomosci, ktdéra ma by¢ przylaczana do sieci,
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2) miejsce przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,
3) okres wazno$ci warunkow przylaczenia, ktéry nie moze byc¢ krétszy niz 2 lata, z zastrzezeniem § 8.
§ 9. Podzial nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczana do sieci, powoduje niewaznos¢ wydanych warunkéw
przylaczenia.

§ 10. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na pisemny wniosek podmiotu ubiegajgcego sie
o przylaczenie, niezwlocznie sprawdza plan sytuacyjny przylacza sporzadzonego na kopii aktualnej mapy
zasadniczej lub jednostkowej w zakresie zgodnosci z wydanymi warunkami przyfaczenia do sieci, nie diuzej
jednak niz w terminie 30 dni liczonych od daty otrzymania kompletnego wniosku.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 11. |. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, nie moze odméwi¢ przylaczenia nowego odbiorcy
do istniejacej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli posiada zdolnosci produkcyjne uje¢, stacji
uzdatniania wody ioczyszczalni Sciekéw oraz zdolnosci dostawczej ukladéw dystrybucji wody
i odprowadzania sciekow.

2. Ustala sie techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostgpu do ushug wodociagowo- kanalizacyjnych:

53 przylacze wodociggowe nalezy wykonaé zrur PEHD o érednicy od 32 mm do 63 mm i grubosci
scianek
odpowiednio od 2,4 mm do 5,8 mun;

2) w miejscu wlaczenia do sieci wmontowaé zasuwg odcinajacg. aobudowe zasuwy wyposazy¢
w skrzynke uliczng i obrukowac;

3) przylacze kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PVC o $rednicy 160 mm i grubosci $cianki co najmniej
4.7 mm;

4y posadowi¢ przylacza na glebokosci zabezpieczajgcej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego

zabezpieczenia przed przemarzaniem z uwzglednieniem spadku w kierunku splywu min. 1,5%;

5) przewody wodociaggowe i kanalizacyjne w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotszg
i bezkolizyjng trasa stosujac odpowiednie zaglebienie wynikajace ze strefy przemarzania gruntu;

6) w przypadku przylacza kanalizacyjnego uwzgledni¢ dojazd i dostep do studni rewizyjnej.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwe wodociggowe-kanalizacyjne
odbiore wykenanego przylacza

§ 12. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru przylacza wodociagowego albo
kanalizacyjnego na pisemny wniosek wnioskodawcy .

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne  sprawdza zgodnos¢ wykonanego przylacza
z wydanymi warunkami przylaczenia oraz planem sytuacyjnym.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru technicznego przylacza, w stanie
odkrytym (przed zasypaniem).

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne nie dokonuje odbioru przylacza, ktore zostalo wykonane
niezgodnie z warunkami przylgczenia.

§ 14. Protokdl odbioru technicznego przylacza powinien zawierac co najmniej:
1)y date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylgcza (rodzaju: wodociagowe, kanalizacyjne),
$rednicy, materialow i diugosci,

3) rodzaj odprowadzanych sciekow dla przylacza kanalizacyjnego,

4) skiad komisjt,
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~ 5) adres nieruchomosci, ktora przytaczono do sieci,
6) podpisy czlonkow komisji.
§ 15. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru koncowego po wykonaniu przez
wnioskodawce geodezyjnej inwentaryzacji powykonawczej.
Rozdzial 8.

Sposéb pestepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci uslug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej sciekow

§ 16. W przypadku niedotrzymania ciggloéci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowe -
kanalizacyjne uslug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek:

1) poinformowaé niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, ma swojej stronie internetowej,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrécenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrow dostarczanej wody,

2) zapewnienia odbiorcom usfug zastgpczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow ustug o lokalizacji takich punktéw, na swojej
stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb,

3) podja¢ niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciaglosci $wiadczenia ushug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody.

§ 17. 0 planowanych ograniczeniach w dostawie wody iodprowadzaniu Sciekéw przedsigbiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
Zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 2 dni robocze przed planowang przerwa w $wiadczeniu usiug.

§ 18. Dopuszcza sie zaklocenia w dostawie wody albo w odprowadzaniu Sciekow bez uprzedniego
powiadomienia odbiorcow ustug, w przypadku wystapienia warunkow stwarzajacych zagrozemie dla zycia,
zdrowia i srodowiska oraz mogacych spowodowa¢é znaczne szkody lub uniemozliwiajacych Swiadczenie uslug,
a w szczegdlnosci z powodu:

1) zanieczyszczenia, skazenia, zakazenia Jub braku wody powierzchniowej lub podziemnej,
2) zanieczyszczenia, skazenia lub zakazenia wody w urzadzeniach wodociagowych w sposéb nmiebezpieczny
dla zdrowia,
3) potrzeby zwiekszenia dopltywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych,
4y koniecznosci przeprowadzenia napraw urzadzenn wodociggowych albo kanalizacyjnych wynikajgcych
z awarii,
5) przerw w zasilaniu energetycznym urzadzen wodociaggowych albo kanalizacyjnych,
6) uszkodzenia urzadzen i instalacji wodociggowych albo kanalizacyjnych grozacych niebezpieczenstwem,
7) wystapienia sity wyzszej. .
. Rozdzial 9.
Standardy obslugi edbiorcéw uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegélnosci zaklécein w dostawie weody i edprowadzaniu Sciekéw
§ 19. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia odbiorcy nalezyty poziom obsiugi poprzez
wyodrebnienie stanowiska pracy do obslugi klientow.
§ 20. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udziela wszelkich informacji w zakresie Swiadczonych
ustug oraz dotyczacych zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow.
§ 21. 1. Odbiorca uslug ma prawo zglaszamia reklamacji dotyczacych $wiadczonych uslug w formie
pisemnej.
2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne obowigzane jest do powiadomienia odbiorcy o sposobie
zalatwienia reklamacji w terminie 14 dni, a w szczegélnie skomplikowanych przypadkach w terminie 30 dni od
dnia przyjecia reklamacji.

Id: AA2622DD5-6BA8-4697-8D2E-3178TB43BEFF. Uchwalony Strona 3



§ 22. Przedsiebiorstwo wodociagowo kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepnione byty nastepujace dokumenty w aktualnym brzmieniu:
1) taryfa,
2) niniejszy Regulamin,
3) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego - tekst ujednolicony) wraz z aktami
wykonawczymi,

4) wzory wniosku o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow,
5) wzor wniosku o warunki przytaczenia do sieci.

Rozdzial 10.
Warunki destarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 23. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe zsieci przedsigbiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego posiadaja wylacznie jednostki strazy pozarnej.

§ 24. Jednostki strazy pozarnej, pobierajace wodg do celow przeciwpozarowych z sieci wodociggowej
przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, powiadamiaja przedsigbiorstwo o miejscu pozaru, jezeli
uznajg to za zasadne.

§ 25. Hloé¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okre$leniem nieopomiarowanych punktow jej poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji skiadanych przez jednostke Strazy Pozarnej.
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