UCHWALA NR XXXVI11/484/2022
RADY MIEJSKIEJ W SUPRASLU

z dnia 30 czerwca 2022 r.

W sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow oraz przekazania
go do Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
w Bialymstoku w celu zaopiniowania

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 22022 .
poz. 559) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028) Rada Miejska w Supraslu uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ treS¢ projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw stanowigcy
zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Postanawia si¢ przekaza¢ projekt regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekéw do
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Biatymstoku w celu zaopiniowania.

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Suprasla.

§ 3. Niniejsza uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady

mgr Monika Susz¢zynska
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Zalacznik do uchwaly Nr XXX VI11/484/2022
Rady Miejskiej w Supraslu

z dnia 30 czerwca 2022 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY SUPRASL

Rozdzial 1.
Przepisy ogélne

§ 1. Regulamin okre$la prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug na terenie Gminy Supra$l.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o ustawie rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z2020r. poz. 2028).
Pozostale pojgcia uzyte w regulaminie majg znaczenie wskazane w ustawie.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsi¢gbiorstwo wodociagowo-Kkanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5 m? na
dobg,

2) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jako$ci dostarczanej wody,

3) zapewni¢ ciagto$¢ dostawy wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okre§lonych w niniejszym
Regulaminie,

4) zapewni¢, w posiadanej sieci wodociagowej, ci$nienie dostarczanej wody nie mniejsze niz 0,1 MPa,
wystepujace w miejscu przytaczenia nieruchomosci do sieci.

§ 4. W zakresie odbioru §ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowaé do posiadanej sieci kanalizacyjnej sanitarnej Scieki wprowadzane przez odbiorcéw ustug,
w iloéci nie mniejszej niz 0,3 m3 na dobe,

2) zapewnié¢ ciagly odbioér $ciekow o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i obowigzujaca umowa o odprowadzanie Sciekow,

3) odprowadza¢ $cieki do posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdziat 3.
Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug

§ 5. 1. Podpisanie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow z odbiorcg ustug nastepuje
po ztozZeniu przez niego pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia w swojej siedzibie ina stronie internetowe;j
wzOr wniosku o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow.

3. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow z przedsigbiorstwem
wodociagowo-kanalizacyjnym powinien w szczegélnosci okres$lac:

1) imie, nazwisko, PESEL, lub peing nazwe¢, REGON, NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dziafalno$¢
gospodarczg) oraz adres zamieszkania lub siedzib¢ wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktdérej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,
3) tytut prawny do nieruchomosci, o ktérej mowa w pkt 2, z zastrzezeniem pkt 4 €)

4) o$wiadczenie wnioskodawcy:
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a)czy nieruchomo$¢ jest przylaczona do sieci wodociggowej przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego czy tez posiada wiasne ujecie wody,

b) czy nieruchomosé jest przylaczona do sieci kanalizacyjnej sanitarnej przedsi¢biorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego czy tez odprowadza S$cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowe;j
oczyszczalni §ciekow,

c) na jakie cele bgdzie wykorzystywat dostarczong wode,
d) jakiego rodzaju Scieki beda odprowadzane przez wnioskodawce (przemystowe, bytowe),
e) o korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia zainteresowanym podmiotom informacje
o0 szczegbélowych warunkach zawierania uméw, w tym o koniecznosci przedstawienia przez odbiorcow ustug
dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie
umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie $ciekow.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 6. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow
stanowi aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki oplat za
zbiorowe zaopatrzenie w wodg izbiorowe odprowadzanie S$ciekéw, atakze ilos¢ wody dostarczonej do
nieruchomosci i odpowiednio ilo§¢ odprowadzonych $ciekdw.

2. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcow ustug sa okreslone w umowie o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie $ciekow.

3. Utrata waznosci cechy legalizacyjnej wodomierza dodatkowego uprawnia przedsi¢biorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne do zaprzestania uwzglgdniania jego wskazan w rozliczeniach odprowadzanych
$ciekow.

Rozdziat 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 7. 1. Wniosek o wydanie warunkéw przylaczenia poza informacjami, o ktérych mowa w ustawie
powinien zawierac:

1) oSwiadczenie o tytule prawnym do nieruchomosci albo o korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym,

2) w przypadku wystapienia w imieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie przez petnomocnika -
pisemne upowaznienie w/w podmiotu dla pelnomocnika.

2. W przypadku stwierdzenia, ze zlozony wniosek o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci nie zawiera
wszystkich informacji, o ktérych mowa w ustawie i Regulaminie, informuje si¢ pisemnie podmiot ubiegajacy
si¢ o przylaczenie o zakresie i terminie uzupetnienia wniosku, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 7 dni od dnia
doreczenia pisma.

4. Warunki przylaczenia do sieci powinny w szczegolnosci okreslac:
1) oznaczenie nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytgczana do sieci,
2) miejsce przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j,
3) okres waznosci warunkow przytgczenia, ktory nie moze by¢ krétszy niz 2 lata, z zastrzezeniem § 8.

§ 8. Podziat nieruchomosci, ktora ma by¢ przylaczana do sieci, powoduje niewaznos$¢ wydanych warunkow
przyfaczenia.

§ 9. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne na pisemny wniosek podmiotu ubiegajacego sie
o przyfaczenie, niezwlocznie sprawdza plan sytuacyjny przylacza sporzadzonego na kopii aktualnej mapy
zasadniczej lub jednostkowej w zakresie zgodno$ci z wydanymi warunkami przytaczenia do sieci, nie dtuzej
jednak niz w terminie 30 dni liczonych od daty otrzymania kompletnego wniosku.
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Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dost¢pu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 10. Potencjalni odbiorcy ustug wodociggowo-kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje dotyczace
dostgpnosci tych ustug:

1) w Urzedzie Miejskim w Supra$lu, w oparciu o:
a) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,
b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
¢) regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekow,
d) plany inwestycyjne,
2) w przedsigbiorstwie, w oparciu o:
a) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow,
b) zezwolenie na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow.
§ 11. Dostepnos$¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:
1) lokalizacji nieruchomosci;

2) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego;

3) ujecia modernizacji lub budowy urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych w wieloletnim planie rozwoju
i modernizacji urzadzen wodociaggowych i kanalizacyjnych;

4) mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wynikajacych z:
a) parametréw technicznych sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,

b) technologii dostarczania wody i odprowadzania Sciekow, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez
ludzi (wydajno$¢ stacji uzdatniania wody) lub jej dostawy w wymaganej ilosci, pod odpowiednim
ci$nieniem i o nalezytej jakosci, jak rowniez mozliwosci odbioru $ciekéw w sposob ciagly i niezawodny
(wydajno$¢ przepompowni);

5) posiadania tytulu prawnego do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne;

6) mozliwosci zachowania minimalnego poziomu $wiadczonych ustug dla wczesniej podigczonych

odbiorcéw.
Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 12. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru przylacza wodociggowego albo
kanalizacyjnego na pisemny wniosek wnioskodawcy.

§ 13. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sprawdza zgodno$¢ wykonanego przylacza
z wydanymi warunkami przytaczenia oraz planem sytuacyjnym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru technicznego przylacza, w stanie
odkrytym (przed zasypaniem).

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie dokonuje odbioru przylacza, ktére zostato wykonane
niezgodnie z warunkami przylaczenia.

§ 14. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:
1) date odbioru,

2) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
srednicy, materiatoéw i dtugosci,
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3) rodzaj odprowadzanych Sciekow dla przytacza kanalizacyjnego,
4) sktad komisji,
5) adres nieruchomosci, ktorg przytaczono do sieci,
6) podpisy cztonkéw komisji.
§ 15. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru koncowego po wykonaniu przez
wnioskodawce geodezyjnej inwentaryzacji powykonawcze;j.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej §ciekow

§ 16. W przypadku niedotrzymania cigglo$ci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociaggowo -
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek:

1) poinformowa¢ niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowej,
w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrocenia prawidlowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody,

2) zapewnienia odbiorcom ustug zastgpczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajgcych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcéw ustug o lokalizacji takich punktéw, na swojej
stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob,

3) podja¢ niezbgdne dziatania celem przywrécenia ciaglosci $wiadczenia ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody.

§ 17. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu S$ciekéw przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcéw ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
Zwyczajowo przyjety sposob, co najmniej na 2 dni robocze przed planowang przerwg w $wiadczeniu ushug,

§ 18. Dopuszcza si¢ zakldcenia w dostawie wody albo w odprowadzaniu $ciekéw bez uprzedniego
powiadomienia odbiorcow ustug, w przypadku wystapienia warunkow stwarzajacych zagrozenie dla zycia,
zdrowia i §rodowiska oraz mogacych spowodowa¢ znaczne szkody lub uniemozliwiajacych $wiadczenie ustug,
a w szczegolnosci z powodu:

1) zanieczyszczenia, skazenia, zakazenia lub braku wody powierzchniowej lub podziemne;j,

2) zanieczyszczenia, skazenia lub zakazenia wody w urzadzeniach wodociagowych w sposob niebezpieczny
dla zdrowia,

3) potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych,

4) koniecznosci przeprowadzenia napraw urzadzen wodociaggowych albo kanalizacyjnych wynikajacych
z awarii,

5) przerw w zasilaniu energetycznym urzadzen wodociggowych albo kanalizacyjnych,
6) uszkodzenia urzadzen i instalacji wodociagowych albo kanalizacyjnych grozacych niebezpieczenstwem,
7) wystapienia sily wyzsze;j.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 19. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia odbiorcy nalezyty poziom obstugi poprzez
wyodrebnienie stanowiska pracy do obstugi klientéw.

§ 20. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne udziela wszelkich informacji w zakresie $wiadczonych
ustug oraz dotyczacych zaktocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow.

§ 21. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych $wiadczonych ustug w formie
pisemne;j.
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2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obowigzane jest do powiadomienia odbiorcy o sposobie
zatatwienia reklamacji w terminie 14 dni, a w szczegdlnie skomplikowanych przypadkach w terminie 30 dni od
dnia przyjecia reklamacji.

§ 22. Przedsigbiorstwo wodociaggowo kanalizacyjne zapewnia, aby w jego siedzibie lub na jego stronie
internetowej udostepnione byly nastgpujace dokumenty w aktualnym brzmieniu:

1) taryfa,

2) niniejszy Regulamin,

3) tekst jednolity ustawy (w przypadku braku tekstu jednolitego - tekst ujednolicony) wraz zaktami
wykonawczymi,

4) wzory wniosku o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow,

5) wzor wniosku o warunki przyfgczenia do sieci.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 23. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe zsieci przedsigbiorstwa wodociggowo -
kanalizacyjnego posiadajg wytacznie jednostki strazy pozarne;.

§ 24. Jednostki strazy pozarnej, pobierajace wodg do celéw przeciwpozarowych z sieci wodociggowej
przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego, powiadamiajg przedsigbiorstwo o miejscu pozaru, jezeli
uznajg to za zasadne.

§ 25. Ilo$¢ wody pobranej na cele ppoz. wraz z okre§leniem nieopomiarowanych punktow jej poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy Pozarnej.

PRZEWODNICZ: RADY

mgr Monika Sus coyiiska
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