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Sprawa: zmiana placéwki awizacyjnej

Poczta Polska S.A Region Sieci w Biatymstoku w odpowiedzi na Pana pismo z dnia 6 lutego 2019 roku w sprawie
zmiany placoéwki pocztowej do odbioru awizowanych przesytek pocztowych dla mieszkarncow wsi Sowlany
uprzejmie informuje, ze Pana wniosek na chwile obecna, nie moze byé zatatwiony pozytywnie. W IV kwartale
2019r planowane sg zmiany w sieci placowek pocztowych, woéwczas bedziemy mogli dokonaé zmian
organizacyjnych oraz rozwazy¢ mozliwo$¢ zmiany placéwki awizacyjnej dla wsi Sowlany.

Poczta Polska S.A. majgc na uwadze rozne indywidualne potrzeby naszych Klientow posiada w swojej ofercie
nastepujgce ustugi tj. zatozenie skrytki pocztowej w dowolne] placowce. Koszt jednorazowy zatozenia skrytki
wynosi 30 zt. Na skrytke bedg kierowane przesytki nadane na zasadach ogélnych i w postepowaniu cywilnym,
oprécz przesytek nadanych na zasadach specjalnych (w postepowaniu karnym, skarbowym, administracyjnym).
Upowaznienie innych osob do odbioru przesytek, koszt jednorazowy ztozenia petnomocnictwa pocztowego wynosi
26,00zt z VAT. Klienci moga réwniez zamowi¢ ustuge ,doreczenie na zyczenie” - ustuga polegajaca na ponownym
doreczeniu przesytki poleconej adresatowi w umoéwionym terminie i okreslonych godzinach po zgtoszeniu takiej
usiugi dla listonosza Iub telefonicznie do Dzialu Contact Center tel: 801 333 444, +48 842 06 00, z wyjatkiem
przesytek nadawanych na zasadach specjalnych. Kolejne ustugi jakie oferuje Poczta Polska S.A. to eINFO:awizo -
otrzymywanie zawiadomien w formie elektronicznej oraz doreczanie listow poleconych bez potwierdzenia odbioru
do skrzynki oddawczej adresata z elektronicznym powiadomieniem (sms lub e-mail) dorgczenia przesyiki. Szerszej
informacji o nowych ustugach mozna uzyska¢ w kazdej placowce pocztowej oraz na stronie internetowej Poczty

Polskiej S.A. www.poczta-polska.pl. Zapraszamy do korzystania z wyzej wymienionej oferty Poczty Polskiej S.A..

jest to bardzo wygodna i nowoczesna forma korzystania z ustug pocztowych.

Wyrazamy nadzieje, ze zaproponowane na wstepie rozwigzanie bedzie satysfakcjonujace dla mieszkancow wsi
Sowlany a dalsza wspotpraca z Pocztg Polskg S.A. bedzie przebiegata bez zaki6cen.
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