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I Deklaracja dostepnosci Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miejskiego w Suprasiu

DEKLARACJA DOSTEPNOSCI
Deklaracja dostepnosci serwisu

Urzad Miejski w Supraslu zobowigzuje si¢ zapewni¢ dostepnos$¢ swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. O$wiadczenie w sprawie dostgpnosci ma zastosowanie do strony

internetowej Strona internetowa Urzedu Miejskiego w Supraslu.

o Data publikacji strony internetowej: 2017-06-01
« Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2024-02-27

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Strona internetowa jest cze$ciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu
niezgodnosci lub wytaczert wymienionych ponize;.

Tresci niedostepne

o Filmy i transmisje live nie posiadajg audiodeskrypcii.

« Czes$¢ plikéw nie jest dostepnych cyfrowo. Redaktorzy starajg sie ograniczy¢é do minimum korzystanie z takich plikéw (Pliki PDF, DOC) i osadza¢ teksty
bezposrednio w serwisie. Serwis zawiera dokumenty PDF, ktére powstaty na podstawie Zle przygotowanych dokumentéw word (nie ma w nich dobrze
zaznaczonej logicznej struktury) - lub sg skanami dokumentéw. W miare mozliwosci bedziemy to poprawiaé, oraz doktada¢ staran by nowe dokumenty
przygotowywane byty poprawnie. Nieczytelne przez czytniki ekranu dokumenty PDF uzytkownicy moga rozpozna¢ narzedziem OCR.

« Opisy nielicznych zdje¢.

Wszystkie powyzej informacja dotyczg takze informacji publikowanych przez Urzad Miejski w Supraslu w mediach spotecznosciowych.
Wytaczenia

o dokumenty opublikowane przed 23 wrze$nia 2018 roku
Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci

o Deklaracje sporzadzono dnia: 2020-09-21

« Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2021-03-29
« Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2022-03-16
« Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2023-03-03
« Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2024-03-26

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny.

Pobierz Raport z wynikami przegladu dostepnosci

Skroty klawiszowe
Na stronie internetowej mozna korzystaé ze standardowych skrétéw klawiaturowych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe
Za rozpatrywanie uwag i wnioskow odpowiada: Przemystaw Banaszek.

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt pod adresem mailowyminformatyk@suprasl.pl. Kontaktowaé mozna sie takze
dzwonigc na numer telefonu 857132738. Tg samg drogg mozna sktada¢ wnioski o udostgpnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ skargi na brak
zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze
zazadaé udostepnienia informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie
zawartosci filmu bez audiodeskrypciji itp.

Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o ktérg strone internetowa lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli
osoba Zzadajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb
przedstawienia tej informaciji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystapienia z zgdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie
jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze byé
dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z zadaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowacé alternatywny sposéb dostepu do informacii.

Skargi i odwotania


https://suprasl.pl/
https://bip-umsuprasl.wrotapodlasia.pl/resource/12401/22153/Audyt+Supra%2525C5%25259Bl+raport.pdf

W przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informaciji, wnoszacy zadanie
mozne ztozyé skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilne;.

Na niedotrzymanie tych terminéw oraz na odmowe realizacji zadania mozna ztozy¢ skarge do organu nadzorujacego poczta lub droga elektroniczng na adres:

« Organ nadzorujacy: Burmistrz Suprasla
o Adres: Urzad Miejski w Supraslu

ul. J. Pitsudskiego 58

16-030 Suprasl

« E-mail: um@suprasl.pl
¢ Telefon: 857132700

Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Skarge mozna ztozy¢ réwniez do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Urzad Miejski w Supraslu, ul. Jozefa Pitsudskiego 58, 16-030 Suprasl|

Budynek pietrowy bez windy jest cze$ciowo przystosowany dla oséb z niepetnosprawnoécia ruchowa:

o drzwi wejsciowe do budynku sa przystosowane do przejazdu wézka inwalidzkiego. Nie sg sterowane automatycznie,

« sala konferencyjna urzedu nie jest przystosowana dla oséb poruszajacych sie na wozku, posiada nagtosnienie,

« biuro obstugi interesanta znajduje si¢ na parterze po prawej stronie od wejscia,

« przed budynkiem wyznaczono 1 miejsce parkingowe dla oséb z niepetnosprawno$ciami.

¢ przestrzenie komunikacyjne budynku na poziomie parteru wolne sg od barier poziomych,

« w budynku nie ma windy i platformy przyschodowej,

« informacja o rozktadzie pomieszczen w budynku jest zapewniona w spos6b wizualny na planie ewakuacyjnym kazdego poziomu oraz w sposéb gtosowy
przez pracownika biura obstugi interesanta,

« o0soby na wozkach majg mozliwo$¢ korzystania tylko z pomieszczen na parterze, pracownicy referatéw dostosowuja sie do potrzeb klientow,

« w budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczer kontrastowych lub w druku powiekszanym dla oséb niedowidzacych i stabowidzacych,

o w budynku Urzedu nie ma petli indukcyjnych,

« toaleta dla 0séb z niepetnosprawno$ciami znajduje sie na parterze budynku,

« zapewniony jest wstep do budynku osobie korzystajacej z psa asystujacego lub psa przewodnika (odpowiednio poinstruowani pracownicy biura obstugi
interesanta),

« zapewnione sg mozliwos$ci ewakuacji lub ich uratowania osobom ze szczegélnymi potrzebami w inny sposéb (oznaczenia drég ewakuacyjnych, szkolenia
i instrukcje dla wyznaczonych oséb z zakresu ochrony przeciwpozarowej i zasad postepowania na wypadek ewakuaciji).

Filia Urzedu Miejskiego w Zasciankach, ul. Szosa Baranowicka 58/4, Zascianki, 15-521 Biatystok

« Pomieszczenia Urzedu znajdujg sie na pietrze budynku,

¢ Przy wejsciu zamontowany jest dzwonek informujacy o wejéciu osoby do budynku. W przypadku os6b majacy problem z poruszaniem sie w tym oséb
korzystajacych z wézkoéw inwalidzkich, pracownicy referatéw dostosowuja sie do potrzeb klientéw zatatwiajac sprawy na parterze budynku,

« w budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku powiekszanym dla oséb niedowidzacych i stabowidzacych,

« w budynku nie ma petli indukcyjnych,

o drzwi wejsciowe do budynku sa przystosowane do przejazdu wézka inwalidzkiego. Nie sg sterowane automatycznie.

« zapewniony jest wstep do budynku osobie korzystajacej z psa asystujacego lub psa przewodnika (odpowiednio poinstruowani pracownicy biura obstugi
interesanta),

« zapewnione sg mozliwosci ewakuaciji lub ich uratowania osobom ze szczegdlnymi potrzebami w inny sposéb (oznaczenia drog ewakuacyjnych, szkolenia
i instrukcje dla wyznaczonych oséb z zakresu ochrony przeciwpozarowej i zasad postepowania na wypadek ewakuacji).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Supraslu, ul. Jézefa Pitsudskiego 17, 16-030 Suprasl|

« budynek parterowy, do budynku prowadzi 1 wej$cie z podjazdem dla os6b majacych utrudnione mozliwosci wejscia do budynku schodami,

« w budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczer kontrastowych lub w druku powiekszanym dla oséb niedowidzacych i stabowidzacych,

¢ w budynku nie ma petli indukcyjnych,

o drzwi wejsciowe do budynku sa przystosowane do przejazdu wézka inwalidzkiego. Nie sg sterowane automatycznie.

« przed budynkiem wyznaczono 1 miejsce parkingowe dla 0oséb z niepetnosprawnosciami.

« przestrzenie komunikacyjne budynku wolne sg od barier poziomych,

« w budynku znajduje sig toaleta dla oséb niepetnosprawnych,

« zapewniony jest wstep do budynku osobie korzystajacej z psa asystujacego lub psa przewodnika,

« zapewnione sg mozliwosci ewakuacji lub ich uratowania osobom ze szczeg6lnymi potrzebami w inny sposéb (oznaczenia drég ewakuacyjnych, szkolenia
i instrukcje dla wyznaczonych oséb z zakresu ochrony przeciwpozarowej i zasad postepowania na wypadek ewakuacji).

Informacje dodatkowe

Zgodnie z ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie, che¢ skorzystania z takiej formy pomocy nalezy zgtosi¢ co
najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem, z wytaczeniem sytuacji nagtych. Osoby uprawnione deklarujace potrzebe skorzystania z pomocy ttumacza
jezyka migowego proszone sg o zgtoszenie tego faktu korzystajac z dostepnych $rodkéw komunikaciji:

TR Y . T BN |


mailto:um@suprasl.pl
https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

¢ e-mail na aares: Ul iWwsupiasi.pi
o listownie (3 dni liczone od dnia otrzymania zawiadomienia przez Urzad) na adres: Urzad Miejski w Supraslu, ul. Pitsudskiego 58, 16-030 Supras|
« telefonicznie za posrednictwem osoby trzeciej na nr 85 713 27 00

Po dokonaniu zgtoszenia Urzad Miejski w Supraslu zapewni obstugg osoby komunikujacej sig jezykiem migowym, w terminie przez nig wyznaczonym lub z nig
uzgodnionym. Swiadczona pomoc jest bezptatna.
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